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1 Pocetak

Napisali smo knjigu koja bi mogla biti veran pratilac administratora sistema pruzajuéi
mu prakti¢ne savete, utehu i osnove teorije administriranja, $to se ne moze naci u
uputstvima. Zbog toga je ova knjiga predvidena kao dopuna — a ne kao zamena — za
Linuxovu sistemsku dokumentaciju.

Smatramo da ¢e vam ova knjiga pomo¢i na pet nacina:

Dace vam pregled glavnih administrativnih sistema opisujudi njihove razli¢ite
delove i obja$njavajuéi kako oni saraduju.

Predstavice opste tehnike administriranja za koje smo u praksi utvrdili da su
korisne.

Pomodi ¢e da izaberete resenja koja Ce raditi i kada se sistem uveca ili postane
slozeniji.

Pomodi ¢e da razludite dobre od losih ideja i pouciée vas o raznim greskama
distributera.

Izlozice ukratko uobicajene postupke da ne biste morali da tragate po suviSnim
detaljima u priru¢nicima kada hocete da uradite ne$to jednostavno.

Nemogucde je biti savr§eno nepristrasan u predstavljanju tih funkcija, ali smatramo
da smo tekst prili¢no o¢istili od predrasuda. Zanimljivo je kako pametni ljudi mogu da
imaju potpuno razli¢ita gledista o tome koji su principi i postupci u administriranju
sistema najprikladniji. Nudimo vam svoja subjektivna gledista samo kao polazne
podatke, a sami treba da odlucite $ta ¢ete od toga prihvatiti i u kojoj su meri nasi
komentari primenljivi u vasem okruzenju.



1.1

1.2

Linux: priru¢nik za administratore

POZELJNA PREDZNANJA

U ovoj knjizi pretpostavljamo da imate izvesno iskustvo s Linuxom ili Unixom. Naro-
¢ito bi bilo dobro da uopsteno poznajete Linux iz perspektive korisnika, pre nego sto
uskodite u administriranje. Nekoliko dobrih knjiga mogu vam pomoc¢i da brzo
napredujete; proditajte spisak literature na strani 17.

Vedinu poslova administratora obavljadete tako $to Cete uredivati konfiguracione
datoteke i pisati skriptove, pa morate znati da koristite program za uredivanje teksta.
Mnoge Ce to uzasnuti, ali kori$¢enje Microsoftovog Worda za uredivanje teksta nije
nacin za delotvorno administriranje sistema.

Toplo preporucujemo da naucite da koristite vi. Taj program je standardni deo
svih Linux sistema i, mada moze izgledati bledunjavo kad se uporedi s blistavom
ponudom programa kao $to je emacs, savrseno je upotrebljiv. Svida nam se i pico, kao
jednostavan ,pocetnicki program®, pogodan za nove administratore sistema. On se
nalazi u mnogim distribucijama. Izbegavajte nestandardne programe za uredivanje
teksta. Ako se naviknete na neki od tih programa, uskoro Cete se umoriti noseci ga sa
sobom da biste ga instalirali na svakom racunaru.

Kori$¢enje skriptova za automatizaciju poslova jedan je od oslonaca administri-
ranja i tema kojoj se stalno vra¢amo u ovoj knjizi. Da biste bili delotvoran administra-
tor, morate znati da Citate i menjate sh skriptove (koji su u svetu Linuxa pravi bash
skriptovi). Skriptove mozete pisati na jeziku komandnog okruzZenja ili na drugom
jeziku za skriptove koji izaberete.

Za nove skriptove preporucujemo jezik Perl. Kao programski jezik on je malo neo-
bic¢an (u redu, malo vi$e neobi¢an). Medutim, mnoga svojstva tog jezika su od nepro-
cenjive vrednosti za administratore. Knjiga Programming Perlu izdanju kuée O’Reilly,
koju je napisao Larry Wall, postala je standardan priruc¢nik za Perl; ona je odli¢an pri-
mer dobrog tehnickog uputstva. Potpune podatke o toj knjizi potrazite na strani 17.

Veliki izbor korisnog Perl softvera naci Cete na cpan.org.

Mnogi administratori daju prednost jeziku Python u odnosu na Perl, a znamo i da
se u nekim organizacijama postoje¢i programi s Perla prevode na Python. Python je
»lepsi“jezik od Perla, a skriptovi na Pythonu su razumljiviji i lakse se odrzavaju.
Medutim, Python nije tako popularan i nema veliki broj korisnika kao Perl; morate da
prosudite koja su svojstva za vas najvaznija. Na lokaciji http://www.python.org/doc/
Comparisons.html nadi éete niz korisnih veza s lokacijama na kojima se Python upo-

reduje s drugim jezicima (uklju¢ujudi Perl).

POVEZANOST LINUXA SA UNIXOM

Neki ¢e reci da je ovo jeres, ali ne¢emo preterati ako kazemo da je Linux verzija Unixa.
U njemu je primenjen standard POSIX. Linux radi na vise razli¢itih hardverskih plat-
formi i izvr§ava vecéinu postojecih programa za Unix. Od veéine drugih verzija Unixa
Linux se razlikuje po tome $to je besplatan, ima otvoren izvorni kdd i razvijen je u
saradnji stotina pojedinaca i organizacija.
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Zajednica korisnika Linuxa ponekad ne isti¢e povezanost Linuxa sa Unixom da bi
naglasila nezavisnost razvoja Linuxa. Linux se zaista razlikuje od Unixa u pogledu
realizacije i tehnickog upravljanja, pa je razumljivo §to autori Linuxa Zele da im se
prizna da rade nesto vrednije od obi¢nog kloniranja Unixa. Ipak, razlike izmedu
Unixa i Linuxa su mnogo manje vazne sa stanovista korisnika i administratora
sistema. U stvari, Linux sistemi uopste vi$e lice na tradicionalni Unix sistem nego neke
¢udne varijante Unixa kao $to su Sunov Solaris ili IBM-ov AIX.

Softver za Linux je softver za Unix. Zahvaljujuéi najvise projektu GNU, vecéina
vaznih Unix programa postoji na Linuxu i izvorni kdd tih programa je otvoren. Isti
kod izvrsava se u Linuxu kao i u drugim sistemima. Apache Web server, na primer,
uopste ne razlikuje da li se izvr$ava u Linuxu ili HP-UX-u. Sto se ti¢e komercijalnih
aplikacija, Linux je jednostavno jedna od najbolje podrzanih varijanti Unixa.

Takode, vazno je napomenuti da Linux nije jedina besplatna verzija Unixa na svetu.
FreeBSD, NetBSD i OpenBSD su varijante Berkeley Software Distribution Unixa uni-
verziteta u Berkliju, koje imaju svoje vatrene sledbenike. Ti operativni sistemi mogu se
porediti s Linuxom po mogu¢nostima i pouzdanosti, mada ih nezavisni proizvodaci
softvera nesto manje podrzavaju.

Unix sistemi su godinama kori$ceni u poslovnim okruzenjima. Sada je Linux
sazreo do nivoa poslovnog sistema. U ovoj knjizi, za razliku od veéine drugih knjiga
koje se bave administriranjem Linuxa, paznja je posvecena delotvornoj primeni
Linuxa u poslovnom okruZenju, a ne samo primeni na stonom rac¢unaru individual-
nog korisnika.

ISTORIJA LINUXA 1 UNIXA

Linux je nastao 1991. godine kao li¢ni projekat Linusa Torvaldsa, finskog postdi-
plomca. On je prvobitno zamislio projekat kao skroman izdanak Minixa, $kolskog
operativnog sistema koji je napisao Andrew S. Tanenbaum. Medutim, Linux je izazvao
znatno interesovanje u celom svetu i njegovo jezgro (engl. kernel) je uskoro postalo
samostalno. Koriste¢i prednosti kooperativnog razvoja, Linus je mogao da se posveti
mnogo ambicioznijem radu. Verzija 1.0 jezgra objavljena je 1994. godine; u vreme
kada je pisana ova knjiga (pocetak 2002. godine), najnovija stabilna verzija Linuxovog
jezgra bila je 2.4.17.

Posto Linux duguje mnogo svom prethodniku Unixu, nije pravilno uzeti 1991.
godinu kao pocetak Linuxove ere. Istorija Unixa pocinje nekoliko decenija ranije,
tacnije 1969. godine, kada je Unix zapocet kao istrazivacki projekat u laboratorijama
Bell kompanije AT&T. Godine 1976, Unix je stavljen besplatno na raspolaganje univer-
zitetima, pa je zbog toga poceo da se koristi u predavanjima i istrazivackim projektima.

Berkli Unix je zapocet 1977. godine, kada je Grupa za istraZivanje ra¢unarskih
sistema (engl. Computer System Research Group, CSRG) sa Kalifornijskog univerziteta
u Berkliju kupila licencu za kdd od kompanije AT&T. Verzije iz Berklija (BSD $to
poti¢e od Berkeley Software Distribution) pocele su da se pojavljuju 1977. godine za
ra¢unar PDP-11, a vrhunac je bila verzija 4.4BSD 1993. godine.
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Posto je Unix bio prihvacden na trzistu, cene licenci za izvorni kod su brzo rasle.
Berkli je postavio kao dugoro¢ni cilj da odstrani kod kompanije AT&T iz BSD-a, §to je
bio mukotrpan i dugotrajan postupak. Pre nego $to je posao mogao biti zavr$en, uni-
verzitet je izgubio fondove za istrazivanje operativnih sistema, pa je grupa CSRG
raspustena.

Pre gaSenja, grupa CSRG je objavila svoju kona¢nu zbirku koda bez AT&T-ovih
delova, poznatu kao 4.4BSD-Lite. Ve¢ina savremenih verzija BSD Unixa (uklju¢ujuéi
BSD/OS, Free BSD, Net BSD i Open BSD) zasnovana je na verziji 4.4BSD-Lite.

Vecina drugih znacajnih verzija Unixa (ukljucujuéi HP-UX, Solaris i IRIX) potomci
su prvobitne AT&T loze. Linuxovi sistemi spadaju negde u sredinu.

DISTRIBUCIJE LINUXA
Linux se razlikuje od drugih varijanti Unixa po tome §to je jedino jezgro (engl. kernel)
sistema standardno. Jezgro mora biti dopunjeno naredbama, sistemskim uslugama
(engl. daemon) i drugim softverom tako da ¢ini upotrebljiv i potpun operativni sistem
— koji se na jeziku Linuxa zove ,distribucija® Sve distribucije Linuxa imaju istorodno
jezgro, ali pomo¢na grada koja ide uz jezgro moze znatno da se razlikuje od jedne do
druge distribucije.

Distribucije se razlikuju po nameni, podrici i popularnosti. U tabeli 1.1 navedene
su najpopularnije distribucije op$te namene.

Tabela 1.1 Najpopularnije distribucije Linuxa op$te namene?

Distribucija Web lokacija Komentari

BestLinux www.bestlinux.net Podrska za nekoliko jezika, lako se instalira
Debian www.debian.com Najtesnje povezan s GNU projektom

Linux Mandrake www.mandrake.com Doteran i funkcionalan paket

Red Hat Linux www.redhat.com Najvise koriscena distribucija opste namene
Slackware Linux www.slackware.com Ranije glavni Linux, sada manje popularan
SuSE Linux WWww.suse.com Posebno jak u Evropi; visejezicki
TurboLinux www.turbolinux.com Jak u Aziji, podrzava azijske jezike

a. Redosled distribucija je po abecedi, a ne po naklonosti ili popularnosti.

Mnoge manje distribucije nisu navedene u tabeli 1.1, a uglavnom su namenjene
organizacijama s posebnim potrebama (kao $to su kompanije koje razvijaju ugradene

engleskom jeziku, potrazite na adresi www.linux.org/dist.

Dakle, koja je distribucija najbolja?

Kratko pretrazivanje Interneta pokazace da je to jedno od najces¢ih pitanja o Linuxu,
na koje se retko moze dobiti odgovor. Nazalost, ni mi nemamo spreman odgovor.
Pravi odgovor zavisi od toga kako nameravate da koristite sistem, koju vrstu Unixa
poznajete, kakve su vam naklonosti i kakva vam podrska treba.
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Veéina distribucija moze da obavi sve $to ¢ete ikada pozeleti da uradite s Linuxom.
Neke mogu zahtevati da instalirate dodatni softver da bi postale potpuno funkciona-
Ine, a neke mogu da olaks$aju izvr$avanje izvesnih zadataka; medutim, razlike izmedu
distribucija nisu previse bitne. U stvari, malo je zagonetno to $to postoji toliko
razli¢itih distribucija i $to sve tvrde da se ,,lako instalirajui da ,imaju veliku bib-
lioteku programa kao svojstva po kojima se razlikuju. Tesko je izbeci zakljuc¢ak da
ljudi samo vole da prave nove Linuxove distribucije.

S druge strane, po$to se ova knjiga bavi upravljanjem sloZenim instalacijama
Linuxa, bi¢emo naklonjeni distribucijama kao $to je Red Hat, koje obuhvataju alatke
za upravljanje ra¢unarima u mrezi. Neke distribucije predvidene su za poslovna
okruzenja, a druge nisu. Dodatni deli¢i pomoc¢i koju pruzaju poslovno orijentisani
sistemi, mogu da znatno olaksaju administriranje.

Kada izaberete distribuciju, pocinjete da birate prodavca s kojim cete sklopiti
posao. Umesto da razmatrate samo svojstva instaliranog softvera, razumno je da
uzmete u obzir i to da ¢e va$a organizacija saradivati sa odabranim prodavcem u
narednim godinama. Neka od vaznih pitanja koja treba da postavite jesu sledeca:

Da li e ta distribucija postojati za pet godina?

Da li Ce biti dostupne najnovije bezbednosne ispravke ili ,,zakrpe“ (engl. patch)
za tu distribuciju?

Da li e se uredno izdavati azurirani softver za tu distribuciju?

Ako se pojave problemi, da li ¢e prodavac hteti da me saslusa?

Gledane u tom svetlu, neke neobi¢no zanimljive male distribucije ne deluju tako
privlacno. S druge strane, postoje odli¢ne distribucije koje ne prave velike kompanije.
Na primer, o¢ekujemo da ¢e Debian Linux (u redu, u redu, Debian GNU/Linux!)
poziveti dugo uprkos tome $to Debian nije kompanija, ne prodaje nista i ne nudi
nikakvu podrsku.

Listu Linuxovih distribucija i razli¢ite detaljne prikaze potrazite na Web lokaciji
www.linuxplanet.com. Neki od tih prikaza su malo zastareli, ali ipak daju dobar pre-
gled karakteristika svake distribucije. Postoje i neki relativno jasni i nepristrasni
komentari o vodeéim distribucijama na lokaciji www.linux.com; pogledajte Intro-
duction to Linux and Linux.com.

U ovoj knjizi, kao primer, koristimo tri popularne Linuxove distribucije: Red Hat
Linux 7.2, SuSE Linux 7.3 i Debian GNU/Linux 3.0. Ti sistemi predstavljaju presek
trzi$ne ponude Linuxa za preduzeda i zajedno ¢ine najvedi deo instalacija Linuxa koje
se danas koriste na velikim lokacijama.

Namenski alati za administriranje odredenih distribucija

Mnoge distribucije sadrze graficke alatke (kao $to je Red Hatov Network Administra-
tion Tool ili SuSE-ov YaST) koji olaksavaju podesavanje ili administriranje sistema.
Te alatke mogu biti veoma korisne, narocito za pocetnike, ali one donekle zamagljuju
detalje o tome $ta se zaista dogada kada nesto menjate. Iz vise razloga u ovoj knjizi
objasnjavamo standardne mehanizme koje koriste i graficke alatke, a ne same alatke.
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Prvo, graficke alatke nisu otvorene, ili su u najmanju ruku namenjene odredenim
distribucijama — razlikuju se ¢ak i za postupke koji su isti u svim distribucijama na
nizem nivou. Drugo, verujemo da je administratorima vazno da do detalja znaju kako
funkcionise sistem. Kada sistem padne, graficke alatke obi¢no ne pomazu u otkla-
njanju problema. Kona¢no, ru¢no podesavanje ¢esto je mnogo bolje: ono je brze,
fleksibilnije, pouzdanije i lakse se automatizuje pomocu skriptova.

USVOJENA PRAVILA O ZNAKOVIMA | TIPOGRAFLJI
U ovoj knjizi naredbe i njihovi argumenti koje treba doslovno navesti §tampani su
polucrnim slovima (zadebljano). Argumenti u opstem obliku (tj. argumenti koje ne
treba doslovno upisati) pokazuju mesto gde treba upisati stvarne argumente i §tam-
pani su kurzivom. Na primer, naredba:

cp datoteka direktorijum
pretpostavlja da Cete opste argumente na mestima datoteka i drektorijum zameniti
imenima odredene datoteke i stvarnog direktorijuma.

Izvodi iz konfiguracijskih datoteka i terminalskih sesija Stampani su posebnim fon-
tom. Ponekad, interaktivne sesije opisujemo kurzivom. Na primer:

% grep Bob /pub/phonelist /*Trazi broj Bobovog telefona*/
Bob Knowles 555-2834
Bob Smith 555-231

Izuzimajudi te slucajeve, pokusavali smo da na najmanju meru svedemo pravila o
posebnim fontovima i formatiranju sve dok to ne ugrozava razumljivost.
Na primer, ¢esto govorimo o temama kao $to su korisnic¢ka grupa daemon i §tam-
pac anchor-lw bez ikakvog posebnog formatiranja.
Uopste, koristimo iste konvencije koje vaze na stranicama priru¢nika za prikazi-
vanje sintaksi naredaba:
Sve §to se nalazi izmedu uglastih zagrada (,[“i,,]“) nije obavezno.
Sve iza Cega slede tri tacke (,,...“) moze se ponoviti.
Viticaste zagrade (,{“1,}) znace da treba da izaberete jednu od stavki razdvo-
jenih uspravnim crtama (,,1“).
Na primer, specifikacija:
bork [-x] {on|off} ime-datoteke
odgovara bilo kojoj od slede¢ih naredaba:

bork on /etc/passwd
bork -x off /etc/passwd etc/termcap
bork off /usr/tmac

Za oznacavanje uzoraka koristimo znakove iz komandnog okruzenja:
zvezdica (*) zamenjuje prazan niz, jedan ili viSe znakova.
upitnik (?) zamenjuje jedan znak.
tilda (~) oznacava mati¢ni direktorijum tekudéeg korisnika.
~korisnik je mati¢ni direktorijum zadatog korisnika.
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Na primer, na Debianove direktorijume sa pokretackim skriptovima /etc/rc0.d,
/etc/rcl.d i tako dalje, mozemo da uputimo sa skra¢enim uzorkom /etc/rc*.d.

Znacenje teksta izmedu uglastih zagrada cesto je precizno odredeno. U tim slucaje-
vima ne vodimo ra¢una o uobi¢ajenim pravilima jezika i stavljamo znakove interpunk-
cije izvan znakova navoda tako da ne moze do¢i do zabune o tome $ta je ukljuceno a $ta
nije.

Informacije o odredenim sistemima

U ovoj knjizi informacije vaze uopste za sve distribucije osim kada je druké¢ije nave-
deno. Detalji koji se odnose posebno na neku distribuciju oznadeni su logotipom
prodavca:

@ Red Hat Linux 7.2
SuSE Linux 7.3

‘ E ) Debian GNU/Linux 3.0

Ti logotipovi koriste se po ljubaznom odobrenju vlasnika. Medutim, distributeri
nisu ni pregledali ni odobrili sadrzaj ove knjige.

GDE TRAZITI INFORMACIJE
Dokumentacija za Linux razasuta je po mnogim izvorima; nesto od dokumentacije
nacdi ¢ete na svom sistemu, a nesto postoji na Internetu. Najve¢i izvori su:

Stranice priru¢nika (engl. manual pages ili man pages) koje se ¢itaju naredbom
man

Texinfo dokumenti koji se ¢itaju naredbom info

HOWTO, kratke beleske o razli¢itim pitanjima (www.linuxdoc.org)

Vodidi, opsirnije obrade razlicitih tema (www.linuxdoc.org)

Dokumentacija namenjena odredenoj distribuciji

Stranice priru¢nika i Texinfo dokumenti su tradicionalna sistemska dokumentacija
(u stvari, sva dokumentacija je na neki nacin sistemska). Ti dokumenti obi¢no su
instalirani zajedno sa sistemom; stranice priru¢nika namenjene odredenim progra-
mima obi¢no se instaliraju uz svaki novi paket.

Stranice priru¢nika su sazeti opisi pojedinih naredaba, upravljackih programa, for-
mata datoteka ili rutina biblioteke. One se ne odnose na opstija pitanja kao sto je
»Kako da instaliram novi uredaj?“ili ,Zasto je moj sistem tako spor?“. Odgovore na ta
pitanja nadi ¢ete u odgovaraju¢em priru¢niku HOWTO.

Texinfo dokumente odavno su izmislili ljudi iz oraganizacije GNU kao odgovor na
¢injenicu da je naredba nroff, koja je sluzila za formatiranje stranica prirucnika, bila
vlasni$tvo kompanije AT&T. Tako smo dobili GNU-ovu naredbu groff koja obavlja isti
posao i naredba nroff vise nije bila vazna. Nazalost, u mnogim GNU paketima doku-
mentacija je ostala u obliku Texinfo datoteka umesto u obliku stranica priru¢nika.
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Osim $to nepotrebno uvodi drugi standard za dokumentaciju, Texinfo se pokazao kao
prili¢no zamrsen hipertekstualni sistem. Naredba info info uvesée vas u mracne tajne
sistema Texinfo.

Sre¢om, s paketima koji imaju Texinfo dokumentaciju obi¢no se instalira i deo
stranica priru¢nika koje ukazuju na to da podatke o programu treba da potrazite
naredbom info. MoZete sa sigurno$cu koristiti naredbu man za pretrazivanje
priruc¢nika, a na info predite samo kada dobijete uputstvo da to ucinite.

HOWTO priru¢nike i vodic¢e odrzava Dokumentacioni projekat Linuxa (engl.
Linux Documentation Project, LDP) ¢ija adresa je www.linuxdoc.org. LDP je osnovno
skladiste svih vrsta korisnih podataka o Linuxu. LDP takode uskladuje rad na prevo-
denju Linux dokumenata na druge jezike.

Za administratore sistema posebno su znacajni neki besplatni vodici koji se mogu
preuzeti s Weba: The Linux System Administrators’ Guide (Lars Wirzenius, Joanna Oja,
Stephen Stafford); The Advanced Bash-Scripting Guide (Mendel Cooper); The Linux
Network Administrator’s Guide, Second Edition (Olaf Kirch, Terry Dawson); Linux Sys-
tem Administration Made Easy (Steve Frampton).

Nazalost, mnogi dokumenti projekta LDP nisu azurni. Posto Linuxove godine u
poredenju s realnim vremenom vrede kao pseée, dokumentacija koja se ne odrzava
brzo zastareva. Uvek proverite datum izrade HOWTO priru¢nika i vodica i na osnovu
toga procenite njihovu verodostojnost.

Mnoge od najvaznijih Linuxovih programa odrzavaju neutralne, nezavisne orga-

nizacije, kao $to su Konzorcijum za Internet softver (Internet Software Consortium)
i Fondacija Apache Software (Apache Software Foundation). Te grupe obi¢no obezbe-
duju odgovaraju¢u dokumentaciju za pakete koje distribuiraju. Distribucije ponekad
obiluju softverom, ali §krtare na dokumentaciji, pa je ¢esto korisno potraziti dodatna
uputstva proizvodaca softvera.

Jos jedan koristan izvor informacija 0 mnogim Linuxovim softverskim paketima
jeste niz dokumenata ,,Request for Comments*; gde su opisani protokoli i postupci koji
se koriste na Internetu. Vise informacija nadi ¢ete na strani 235.

Organizacija stranica prirucnika
Linuxove stranice priru¢nika su obi¢no podeljene na devet odeljaka, kao $to je prika-

zano u tabeli 1.2.

Tabela 1.2 Odeljci Linuxovih stranica prirucnika

Odeljak  Sadrzaj

Korisnicke naredbe i aplikacije

Sistemski pozivi i kodovi gresaka u jezgru
Pozivi biblioteke

Upravljacki programi uredaja i mrezni protokoli
Standardni formati datoteka

Igre i demonstracije

Razne datoteke i dokumenti

Naredbe za administriranje sistema

O 0 N O L1 D W N =

Neobicni podaci o jezgru i interfejsima




Poglavlje 1 Pocetak 11

Neki odeljci su takode podeljeni. Na primer, odeljak 3M sadrzi stranice priru¢nika
za sistemsku matematicku biblioteku. Odeljci 6 i 9 su obi¢no prazni. Na mnogim siste-
mima postoji odeljak priru¢nika koji se zove ,,1 $to potice od local man pages—lokalne
stranice priru¢nika. Druga uobicajena oznaka je ,n“ za namenske naredbe pojedinih
programa (kao $to su naredbe ugradene u bash).

Podaci na osnovu kojih nroff alati prave stranice priru¢nika obi¢no se nalaze u
direktorijumima /usr/share/man/manX gde je X cifra od 1 do 9 ili 1 ili znak n. Stranice
su obi¢no komprimovane programom gzip da bi se ustedeo prostor. (Naredba man zna
kako da ih dekomprimuje ,,u letu®). Formatirane verzije priru¢nika se ¢uvaju u /var/
cache/man/catX. Naredba man formatirace stranice priru¢nika ako je to potrebno; ako
je omoguceno upisivanje u direktorijume cat, man ce u taj direktorijum odlagati for-
matirane stranice kako nastaju i koristi¢e ga kao privremenu memoriju.

Naredba man u stvari pretrazuje nekoliko razli¢itih direktorijuma da bi nasla
stranice priru¢nika. Naredbom manpath mozete zadati putanju po kojoj e se pre-
trazivati. Ta putanja je (u Red Hatu) obi¢no:

% manpath

/usr/share/man:/usr/man: /usr/X11R6/man: /usr/kerberos/man: /usr/local/man

Ako je potrebno, pomocu promenljive okruzenja MANPATH mozete zadati pu-
tanju koja ima prednost u odnosu na podrazumevanu putanju. Takode, mozete da
zadate podrazumevanu putanju u datotekama /etc/man.config (Red Hat) ili u /etc/
manpath.config (Debian i SuSE).

man: ¢itanje stranica priruc¢nika
Naredba man naslov formatira posebnu stranicu priru¢nika i prikazuje je na termi-
nalu pomocu programa less (ili bilo kojeg drugog programa koji je naveden u pro-
menljivoj okruzenja PAGER). Argument naslov je obi¢no naredba, uredaj ili ime
datoteke. Odeljci priru¢nika se pretrazuju uglavnom po rednom broju, mada se
odeljci u kojima su opisane naredbe (odeljci 1, 8 i 6) obi¢no prvi pretrazuju.
Naredba oblika man odeljak naslov nalazi zadatu stranicu priru¢nika u zadatom
odeljku. Naredba man tty daje stranicu priru¢nika sa informacijama o naredbi tty, a
man 4 tty daje stranicu priru¢nika o kontrolisanju upravljackih programa terminala.
Naredba man -k kljucna-re¢ispisuje spisak stranica priru¢nika ¢iji sazetak sadrzi
klju¢nu re¢. Na primer:

% man -k translate

mhbuild (1) - translate MIME composition draft

objcopy (1) - copy and translate object files

pfbtops (1) - translate a PostScript font in .pfb format to ASCII
tr (1) - translate or delete characters

Ostali izvori informacija o Linuxu

Mnogima se svida Linux. Ne mozemo da navedemo sve korisne zbirke informacija
o Linuxu, ¢ak ni one najvele, ali nekoliko znacajnih izvora informacija navedeno je
u tabeli 1.3.
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Tabela 1.3 Linuxovi resursi na Webu

Web lokacija Opis

www.linux.com Biblioteka informacija o Linuxu (nezvani¢na)
www.linux.org Druga biblioteka informacija o Linuxu (nezvani¢na)
www.linuxdoc.org Dokumentacioni projekat Linuxa
www.linuxtoday.com Casopis Linux Today

www.linuxplanet.com Jos jedan casopis, dobar za administratore sistema
www.freshmeat.com Veliki spisak programa za Linux i Unix
www.linuxhg.com Zbirka informacija o jezgru i ispravkama
www.kernel.org Zvanic¢na lokacija Linuxovog jezgra
www.linuxapps.com Arhiva programa za Linux

www.tucows.com Arhiva programa za razlicite platforme, ukljucujuci i Linux
www.linuxworld.com Casopis koji ureduje redakcija Computerworlda

Slobodno procitajte i opste informacije o Unixu, veé¢inu mozete direktno primeniti
i na Linux. Informacije o administriranju sistema dostupne su na MreZi u vi$e oblika.
Na primer, moZete da otkucate pitanja u bilo kojem popularnom pretraziva¢u Weba,
kao $to su: www.google.com, www.yahoo.com, www.altavista.com i www.webope-
dia.com. Spisak drugih ,,pocetni¢kih® resursa naéi éete u poglavlju 29.

Mnoge lokacije neposredno se bave potrebama administriranja sistema. Evo neko-
liko lokacija koje nam se naro¢ito svidaju:

- www.ugu.com — Unix Guru Universe; mnogo literature za administratora sistema

. www.stokley.com — dobra zbirka veza do resursa za administratore sistema

- www.tucows.com — kvalitetan Windows i Mac softver

- slashdot.org — glavna lokacija za novosti namenjene zaludenicima

- www.cpan.org — osnovni izvor skriptova i biblioteka jezika Perl

. securityfocus.com — informacije o bezbednosti; ogromna baza podataka o pro-
pustima koja se mozZe pretrazivati

Drugi zabavan i koristan resurs je Web stranica Brucea Hamiltona ,,Rosetta Stone* na

http://bhami.com/rosetta.html

Tu Cete nadi savete o naredbama i alatima koje administratori koriste u razli¢itim
operativnim sistemima.

KAKO DA NADETE | INSTALIRATE SOFTVER

U mnogim distribucijama softver je podeljen u pakete koji se mogu nezavisno instali-
rati. Kada instalirate Linux na nov ra¢unar, obi¢no izaberete grupu ,,poc¢etnih® paketa
koju Cete iskopirati na nov sistem.

Takva arhitektura pojednostavljuje pode$avanje sistema i predstavlja jednu od klju¢-
nih prednosti Linuxa nad tradicionalnim verzijama Unixa. Nazalost, takav projekat
takode otezava opisivanje distribucija jer nikada nije stvarno jasno od kojih se paketa
sastoji distribucija. Da li je paket deo distribucije ako se nalazi na instalacionom CD-u
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ali nije deo standardne instalacije? Ili samo ako se paket nalazi na nekom ra¢unaru na
kojem je ta distribucija? Ili ako se nalazi na dodatnom disku koji se dobija samo uz
najvecu verziju distribucije?

U ovoj knjizi opisujemo standardnu instalaciju svih distribucija koje smo naveli
kao primer. Kada kazemo da odredeni paket nije ukljuc¢en u standardnu instalaciju, to
ne znadi obavezno da paket nece biti na vasem sistemu, ili da ga vasa distribucija ne
podrzava. Evo kako Cete otkriti da li imate taj paket i, ako nemate, kako da ga dobijete.

Prvo, koristite naredbu which da biste otkrili da li se program ve¢ nalazi u izvr$noj
putanji. Na primer, slede¢a naredba otkriva da je Apache Web server instaliran na
ra¢unaru u direktorijumu /usr/sbin:

% which httpd

Jusr/sbin/httpd
Ako which ne moze da nade naredbu koju trazite, pokusajte sa whereis, koja pretra-
zuje $iri opseg sistemskih direktorijuma i nezavisna je od izvr$ne putanje komandnog
okruzenja. Imajte u vidu da u nekim sistemima which nece prikazati datoteke koje ne
mozete da izvréite. Na primer:

% which ipppd

Jusr/bin/which: no ipppd in (/bin:/usr/bin:/sbin:/usr/sbin)

% whereis ipppd

ipppd: /usr/sbin/ipppd

% 1s -1 /usr/sbin/ipppd

-rWX------ 1 root root 124924 Aug 3 2000 /usr/sbin/ipppd

Druga mogucénost je veoma korisna naredba locate koja pretrazuje unapred izra-
den indeks sistema datoteka. Ona nije predvidena za trazenje naredaba ili paketa, ali
moze da nade svaku vrstu datoteke. Na primer, ako niste sigurni gde se nalazi datoteka
zaglavlja signal.h (koja je merodavan izvor definicija Linuxovih signala), probajte sa:

% locate signal.h

/usr/include/asm/signal.h

Jusr/include/Tinux/signal.h

Jusr/include/signal.h

Jusr/include/sys/signal.h

Baza podataka programa locate se obi¢no azurira svake no¢i naredbom updatedb
koju pokrece cron. Prema tome, rezultati koje daje locate ne odrazavaju uvek
najnovije promene u sistemu datoteka.

Ako znate ime paketa koji trazite, mozete koristiti i usluzne programe za uprav-
ljanje paketima da biste neposredno utvrdili da li paket postoji. Na primer, u sistemu
Red Hat ili SuSE sledeca naredba proverava prisustvo okruzenja za jezik Python:

% rpm -q python

python-1.5.2-27

U poglavlju 23 nadi ¢ete detaljnije informacije o naredbama za upravljanje paketima.

Ako izgleda da paket koji trazite nije instaliran, mozda je lakse da ga potraZite na
Internetu nego na originalnom instalacionom CD-u. Tako je mnogo verovatnije da
Cete na kraju imati tekucu verziju paketa jer se mnogi paketi ¢esto azuriraju.
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Vedi deo Linuxovog softvera razvijaju nezavisne grupe koje objavljuju softver u
obliku izvornog koda. Distributeri Linuxa zatim preuzimaju izvorni kéd, prevode ga
u skladu s pravilima koja vaze posebno za njihov sistem i pakuju rezultujuce binarne
datoteke. Obi¢no je lakse instalirati binarni paket namenjen odredenoj distribuciji
nego preuzeti i prevesti originalni izvorni kdd. Medutim, distributeri ¢esto kasne
jedno do dva izdanja za teku¢om verzijom.

To $to dve distribucije koriste isti sistem paketa ne znaci obavezno da su paketi
ta dva sistema kompatibilni. I Red Hat i SuSE koriste RPM, na primer, ali
se organizacija sistema datoteka malo razlikuje. Uvek je najbolje koristiti pakete koji
su namenjeni posebno vasoj distribuciji — ako su dostupni.

Softver potrazite prvo na Web lokaciji distributera. Mnoge distribucije odrzavaju
baze podataka o paketima koje se mogu pretrazivati na Webu, kao i mrezu FTP servera
s kojih se mogu preuzeti aktuelni paketi. Na kraju, pokusajte da nadete paket u arhivi
programa, kao §to je freshmeat.net ili pretrazivanjem pomoc¢u Googlea po imenu
paketa.

OSNOVNI ZADACI ADMINISTRATORA SISTEMA

U narednim odeljcima opisani su neki zadaci koje obi¢no treba da obavlja administra-
tor sistema. Te duznosti ne mora obavezno da obavlja jedna osoba i u mnogim organi-
zacijama posao je rasporeden na nekoliko ljudi. Medutim, mora da postoji bar jedna
osoba koja razume sve poslove i koja ¢e obezbediti da ih neko uradi.

Dodavanje i uklanjanje korisnika

Administrator sistema dodaje naloge novih korisnika i uklanja naloge korisnika koji
vise nisu aktivni. Postupak dodavanja i uklanjanja korisnika moze se automatizovati,
ali neke administrativne odluke (gde treba postaviti mati¢ni direktorijum korisnika,
na kojem ra¢unaru otvoriti nalog itd.) ipak se moraju doneti pre nego $to se doda novi
korisnik.

Vise informacija o dodavanju novih korisnika procitajte u poglavlju 6.

Kada neki korisnik ne treba vise da pristupa sistemu, njegov se nalog mora onemo-
guditi. Moraju se napraviti rezervne kopije svih datoteka tog korisnika i odloziti da se
sistem ne bi nepotrebno opterecivao tokom vremena.

Dodavanje i uklanjanje hardvera

Kada se kupi nov uredaj ili kada se hardver premesta iz jednog u drugi ra¢unar, sistem
se mora podesiti tako da ga prepoznaje i koristi. Poslovi podrske hardvera kre¢u se od
jednostavnog zadatka kao $to je dodavanje $stampaca, do sloZenijeg postupka, recimo
dodavanja ¢vrstog diska.

Vise informacija o ovim temama procitajte u poglavljima 8,12 i 24.

Pravljenje rezervnih kopija

Pravljenje rezervnih kopija mozda je najvazniji posao administratora sistema, a isto-
vremeno je to posao koji se najée$ée zanemaruje ili se aljkavo obavlja. To dugo traje
i dosadno je, ali je apsolutno neophodno. Pravljenje rezervnih kopija se moze
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automatizovati i preneti kao duznost pot¢injenom. Administrator sistema mora da
obezbedi da se rezervne kopije prave ta¢no po rasporedu (i da se datoteke stvarno
mogu obnoviti s dobijenog medija).

Vise informacija o rezervnim kopijama naci éete u poglavlju 10.

Instaliranje novog softvera

Posto se dobije nov softver, mora se instalirati i testirati, ¢esto pod nekoliko razli¢itih
operativnih sistema i na nekoliko vrsta hardvera. Kada pravilno proradi, moraju se
obavestiti korisnici da je softver dostupan. Lokalni softver treba instalirati tako da se
lako razlikuje od sistemskog softvera. Takvom organizacijom se pojednostavljuje
nadogradnja operativnog sistema jer postojeci lokalni softver nece biti unisten u
postupku nadogradnje.

Nadzor nad sistemom

Velike mreze zahtevaju budno nadgledanje. Dodatne aktivnosti uklju¢uju proveru da
li usluge elektronske poste i mreze rade pravilno, pregled zapisnika da bi se otkrili rani
znaci nastajanja problema, proveru priklju¢aka u lokalnoj mrezi i nadgledanje raspo-
lozivosti sistemskih resursa, kao §to je prostor na disku.

Resavanje problema
Linux sistemi i hardver na kojem oni rade ponekad se kvare. Zadatak administratora
sistema jeste da igra ulogu mehanicara postavljajuéi dijagnozu problema i da pozove
stru¢no tehnicko lice ako je potrebno.

Cesto je teze otkriti problem nego ga reiti.

Odrzavanje lokalne dokumentacije

Sistem se menja da bi pratio potrebe organizacije i zbog toga pocinje da se razlikuje od
osnovnog, koji je opisan u dokumentaciji. Duznost administratora sistema jeste da u
dokumentaciju unese sve podatke o sistemu koji se odnose na lokalno okruzenje. Taj
posao obuhvata izradu dokumentacije za softver koji je instaliran, a nije dobijen uz
operativni sistem, izradu dokumentacije o poloZaju kablova i njihovim karakteristi-
kama, ¢uvanje belezaka o odrzavanju celokupnog hardvera, belezenje stanja rezervnih
kopija i izradu dokumentacije o lokalnim postupcima i pravilima ponasanja.

Na strani 838 naci ¢ete BCE preporuke o dokumentaciji.

Provera bezbednosti

Administrator sistema mora da sprovede bezbednosna pravila i da povremeno prove-
rava da li je narusena bezbednost sistema. U sistemima malog rizika ovaj posao moze da
se sastoji od samo nekoliko povrsnih provera da nema neovla$éenog pristupa. U rizi¢-
nim sistemima to moze da obuhvata razradenu mrezu zamki i programa za proveru.

U poglavlju 21 procitajte dodatne informacije o bezbednosti.
Pomoc¢ korisnicima

Tako pomaganje korisnicima u resavanju razlicitih problema retko spada u opis poslova
administratora sistema, ono zahteva znatan deo radnog vremena ve¢ine administratora.
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Administratora sistema bombarduju problemima tipa ,,Moj program je juce radio, a
sada ne radi! Sta ste promenili?“ili ,,Prolio sam kafu po tastaturi! Smem li da je isperem
vodom?“

ADMINISTRATOR SISTEMA POD PRINUDOM

Administratori sistema imaju mnogo lica. U stvarnosti, to su ¢esto ljudi koji se bave
drugim poslovima, ali se od njih trazi da uzgred vode brigu o nekoliko ra¢unara. Ako
se nadete u takvoj situaciji, mozda Cete hteti da malo razmislite o tome kuda to moze
da odvede.

Sto vige naudite o svom sistemu, to ée zajednica korisnika vise zavisiti od vas.
Mreze se stalno §ire i to vas moze primorati da sve veéi deo vremena provodite odrza-
vajudi ih. Uskoro Cete otkriti da ste jedina osoba u organizaciji koja ume da obavi niz
vaznih zadataka.

Kada saradnici po¢nu da vas prepoznaju kao administratora lokalnog sistema, bice
tesko da se ispetljate iz te uloge. Poznajemo nekoliko osoba koje su promenile posao
da bi od toga pobegle. Posto su mnogi poslovi administriranja neopipljivi, mozda Cete
utvrditi i da se od vas o¢ekuje da u punom radnom vremenu istovremeno budete i
administrator i inZenjer, pisac ili sekretar.

Neki prinudni administratori pokusavaju da odbiju zahteve tako $to postanu
neljubazni i steknu rdavu naviku da pruzaju lose usluge. Ne preporuc¢ujemo takav pri-
stup; tako Cete ostaviti lo§ utisak i napraviti dodatne probleme.

Umesto toga preporucujemo da vodite dokumentaciju o vremenu koje ste utrosili
na administriranje sistema. Vas cilj treba da bude da drzite svoj posao pod kontrolom
i da prikupite dokaze koje ¢ete moci da upotrebite kada budete trazili da budete oslo-
bodeni duznosti administratora. U mnogim organizacijama treba da nagovarate ruko-
vodstvo $est meseci do godinu dana da vam nadu zamenu, zato planirajte unapred.

S druge strane, mozda Cete otkriti da vam se posao administratora svida i da ¢eznete
da se time bavite puno radno vreme. Vasi izgledi za zaposlenje su dobri. Nazalost, pos-
toji i druga strana medalje. Potrazite u poglavlju 29 pregled poslova koji vas oc¢ekuju.

Sindrom li¢nosti administratora sistema
Sindrom li¢nosti administratora sistema je zalosno, ali uobicajeno, ,,klinicko“ stanje
koje je posledica bavljenja administriranjem. To stanje obi¢no pocinje rano u trecoj
godini karijere administratora sistema i moze da traje do odlaska u penziju. Slede¢i
simptomi su karakteristi¢ni, ali nisu jedini.
Akutna fantomska pejdzerfobija: uznemirujuce ose¢anje da je vas pejdzer pokva-
ren (iako u stvari nije) i da ¢e se mirno vece s vasim ukucanima naprecac preki-
nuti 72-satnom maratonskom popravkom bez prava na pauzu.
Vudugrafija korisnika: prinudno pravljenje vudu lutkica korisnika koji izgleda ne
shvataju da njihova trajna neorganizovanost ne treba da bude razlog za uzbunu.
Idiopati¢na trakocitackaapleksija: iznenadni nagon usred no¢i da se proveri
ispravnost traka s rezervnim kopijama i da li su pravilno oznacene.
Scientifica inapplicia: snazna Zelja da izudarate kolege administratore koji
izgleda nikad nisu upoznali nau¢ne metode.
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Mnoge se terapije mogu primeniti u tim nesrenim okolnostima. Najdelotvornija
je dobro razvijen smisao za humor i opremanje kancelarije malim, ali dobro snabde-
venim vinskim podrumom. MozZete razmotriti i meditaciju tako $to Cete ¢utedi zuriti
u prazno i lupkati petom o petu kad god u vasoj blizini neko progovori: ,Da li je to
opet pao server?‘. Ako nista drugo ne pomatze, idite na godisnji odmor.
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VEZBANJA

V1.1  Koju biste naredbu koristili da biste procitali uputstvo o sistemskom pozivu
sync (ne o naredbi sync)? Kako biste procitali lokalnu stranicu priru¢nika o
sync koja se nalazi u direktorijumu /usr/local/share/man?

V1.2 Dalinara¢unaru postoji sistemska konfiguracijska datoteka koja upravlja
svojstvima naredbe man? Koji red treba dodati toj datoteci ukoliko Zelite da
smestite lokalnu dokumentaciju u /doc/man? Kakva bi trebalo da bude
struktura direktorijuma /doc/man da bi taj direktorijum postao punopravni
¢lan hijerarhije stranica priru¢nika?
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V1.3

* V1.4

% V1.5

* V1.6

Koje su glavne razlike izmedu naredaba man i info? Navedite neke prednosti
svake od tih naredaba.

U kakvom je stanju razvoj Linuxa? Navedite neke glavne ucesnike. Kako se
upravlja projektom?

Pregledajte nekoliko distribucija Linuxa (osnovni spisak nalazi se u tabeli 1.1)
i preporucite distribuciju koja odgovara svakoj od slede¢ih aplikacija.
Objasnite svoj izbor.

a) Pojedinacni korisnik koji ima kancelariju u svom stanu.
b) Racunar u univerzitetskoj naucnoj laboratoriji.
¢) Web server preduzeca.

Pretpostavimo da ste otkrili da izvesno svojstvo Apacheovog servera httpd
izgleda ne deluje kao $to je to opisano u dokumentaciji Red Hata 7.2.

a) Sta treba da uradite pre nego §to prijavite gresku?
b) Ako utvrdite da gre$ka zaista postoji, koga i kada treba obavestiti?
¢) Koje informacije morate pruziti da bi izvestaj o gresci bio koristan?



