
Edicija

NeWave



Ministarstvo nauke, tehnološkog razvoja i inovacija 
Republike Srbije podržalo je izdavanje knjige 

REINOVACIJA POSLOVANJA – Živeti sa cunamijem 
autorke Tatjane Mamule Nikolić



Beograd, 2023.

Tatjana Mamula Nikolić

REINOVACIJA 
POSLOVANJA
ŽIVETI SA CUNAMIJEM 

KAKO NAPREDOVATI NA 
TALASIMA PROMENA 1



Tatjana Mamula Nikolić
Reinovacija poslovanja – Živeti sa cunamijem 
KAKO NAPREDOVATI NA TALASIMA PROMENA 1

Izdavači		  HERAedu, Beograd 

			   Univerzitet Metropolitan u Beogradu

Za izdavača		  Zorica Stablović Bulajić 

			   Dragan Domazet

Recenzenti		  Radmila Janičić

			   Tihomir Vranešević

			   Ivana Božić Miljković

			   Katarina Pavlović

Lektura		 	 Miloš Stević

Korektura		  Marijana Marjanović

			   Tatjana Baša

Grafički dizajn		  iLearn d.o.o.

			   Aleksandar Nikolić

Dizajn korica		  iLearn d.o.o.

			   by Gaša

Štampa			  Publish, Beograd

Tiraž			   300 primeraka

2023. HERAedu, Beograd, Univerzitet Metropolitan, Beograd
Ovo delo se ne može umnožavati, fotokopirati ili na bilo koji drugi način 
reprodukovati, u celini ili delovima, bez pismenog odobrenja izdavača.

ISBN: 978-86-7956-194-7



5

Sadržaj

Skraćenice     10

Umesto predgovora     11
      Zašto surferi?     14
      Zašto cunami svet?     16
      Zašto pitanja za refleksiju?     16

Uvod     17
      Zašto reinovacija?     18

Poglavlje 1: RESTART – svet u kom živimo     21

1. Proaktivno delovanje u ekspanziji tehnologije u digitalnoj eri     22
2. Šta možete saznati koristeći neuronauku i neuromarketing     27
3. Cunami svet – način razmišljanja i delovanja u VUCA i BANI svetu     30
4. Potreba za novim načinom razmišljanja     34
5. Od ekonomije koja je usredsređena na pojedinca do ekonomije svih prema svima (E2E)  38
6. Digitalna ko-kreacija     41
7. Ko-kreiranje između stejkholdera     43

Poglavlje 2: RESPEKT – zašto poštovanje prema okolini, sebi i događajima     47
1. Poštovanje prema sebi     48
2. Poštovanje prema drugima     51
3. Poštovanje prema događajima u cunami svetu     56
4. Poštovanje prema ekosistemu      59
5. Odgovorno i održivo poslovanje    62
6. Zelena generacija i ciljevi održivog razvoja     65
7. Društvena i ekološka odgovornost     67



REINOVACIJA POSLOVANJA – ŽIVETI SA CUNAMIJEM

6

Poglavlje 3: REZILIJENTAN I REINOVATIVAN NAČIN RAZMIŠLJANJA – kako  
                        ga kultivisati i razvijati     71

1. Šta znači rezilijentan način razmišljanja?     72
2. Karakteristike rezilijentnog majndseta     76
3. Pozitivno orijentisana pitanja      81
4. Umeće vođenja postavljanjem pitanja      83
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