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Predgovor drugom,
dopunjenom | izmenjenom izdanju

PosStovani studenti-¢itaoci,

Pred Vama je drugo, izmenjeno i dopunjeno izdanje knjige ,Uvod u me-
nadzment: principi, proces i koncepti”. O ubrzanim promenama u poslovanju
i potrebi da organizacije budu $to brze i agilnije u traZzenju odgovora na nove
izazove koje sa sobom nose prve decenije XXI veka ali i Cetvrta industrijska
revolucija (engl. Industry 4.0) istraZivali su, odnosno jo$ uvek istrazuju i piSu,
mnogi priznati autori (npr. P. Draker, T. Piters, C. Kristensen, G. Hamel, J.
Koter, F. Kotler, D. RodzZers, i dr.). Cetvrta industrijska revolucija u velikoj meri
transformiSe poslovanje. Njenu tehnolosku osnovu Cine vestacka inteligencija
i maSinsko ucenje (engl. Artificial Intelligence, Machine Learning), ali i niz dru-
gih digitalnih alata, kao Sto su: raCunarstvo u oblaku (engl. Cloud Computing),
analitika velike koli¢ine podataka (engl. Big Data Analytics), Internet stvari (engl.
Internet of Things), aditivna proizvodnja (odnosno 3D Stampa), te razvijanje i
Sirenje robotike, nanotehnologije, biotehnologije, i drugih oblasti.

Stoga je sedmi deo ovog izdanja (poglavlje XV), kao novina u odnosu
na prethodno izdanje, upravo posvecen novim konceptima i pristupima u
menadZzmentu, koji su prerasli u menadZzment paradigme (obrasce ponasanja)
na kraju XX veka i u pocetnim decenijama XXI veka. Novi koncepti, kao Sto su:
organizacija koja uci, klju¢ne kompetencije, menadzment znanja, menadzment
odnosa sa kupcima (CRM), TQM, reinZenjering, BSC, strategija kao revolucija,
transformacija organizacije, mogu nam posluziti kao polazna osnova za digitalno
poslovanje i transformaciju na putu ka izgradnji nove teorije biznisa i upravljanja
u digitalnom dobu. Poglavlje XV je pisano u koautorstvu prof. dr Branislava
Masi¢a sa prof. dr Milenkom DZeletovicem.

U Sestom delu knjige inovirano je i dopunjeno poglavlje XII ,,Uvod u korpo-
rativno upravljanje”, kao i poglavlje XIII ,,Uvod u finansijsku funkciju poslovanja’,
dok je poglavlje XIV ,Operativni menadzment” napisano kao novina u odnosu

PREDGOVOR DRUGOM, DOPUNJENOM | IZMENJENOM IZDANJU

XI



Xl

na prvo izdanje. Izmene i dopune u Sestom delu knjige su autorstvo prof. dr
Milenka DZeletovica.

U ovom izdanju je kao uvodna studija slucaja prikazana kompanija ,Volmart”
(Walmart, Inc.) koja, kao najvec¢a kompanija po ukupnom prihodu u svetu, pred-
stavlja odli¢an primer za proucavanje razlicitih principa, funkcija i koncepata
menadzmenta.

Ostali delovi knjige i poglavlja su neznatno izmenjeni u odnosu na prvo izdanje.

Ova knjiga je namenjena studentima osnovnih akademskih studija, i master
akademskih studija.

Autori se posebno zahvaljuju recenzentima, prof. dr Dejanu Ericu i prof.
dr Tihomiru Spremu, na korisnim savetima i sugestijama datim tokom pisanja
izmena i dopuna ove knjige.

Autori se zahvaljuju i svojim porodicama na razumevanju i podrsci pruzenoj
prilikom pisanja ovog drugog, izmenjenog i dopunjenog izdanja.

Beograd, decembar 2021. godine
Autori;
prof. dr Branislav Masi¢
prof. dr Milenko DZeletovi¢
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Predgovor prvom izdanju

Postovani studenti - ¢itaoci,

Pred vama je knjiga Uvod u menadzment, knjiga-udzbenik, koji treba da vas
uvede u tajne menadZzmenta kao prakse, vestine, umetnosti, profesije i nauke.

Poznato je da je menadzment kao praksa vrlo star. Sa druge strane, prouca-
vanje menadzmenta kao naucne discipline javlja se u novije vreme. Piter Draker
(Peter F. Drucker), rodonacelnik i guru savremenog menadzmenta, dobro je
uocio da je menadZment ,genericka funkcija svih organizacija” i ,genericki
organ drustva znanja”. Danas se menadZment kao predmet izu¢ava na svim
univerzitetima koji obrazuju studente za organizaciono poslovanje.

Knjiga Uvod u menadzment, po svom sadrzaju i strukturi, obuhvata najvaznije
principe, procese i koncepte na kojima pociva savremeni menadzment kao
nauka, praksa, umetnost i vestina. UdZbenik je koncipiran i oblikovan prema
nastavnom planu i programu Fakulteta za bezbednost Univerziteta u Beogradu.
Knjiga se sastoji od Sest delova.

Prvi deo je uvodnog karaktera, i odnosi se na osnove menadZmenta i me-
nadZera (poglavlje I), odnosno na evoluciju menadzmenta kao prakse i nauke,
sa posebnim akcentom na razlicite pristupe i Skole menadzmenta u XX veku
(poglavlje II). Autor ovog dela udzbenika je prof. dr Branislav Masi¢.

U drugom delu su prezentirane: studija slu¢aja Robin Hud, osnove planiranja,
kao prve medu jednakim funkcijama procesa menadzmenta (lat. primus inter
pares), i odlucivanje kao sustinska aktivnost menadZerskog posla. Autor poglavlja
III Osnove planiranja, i poglavlja IV Odluc¢ivanje je prof. dr Branislav Masic.

Tre¢i deo udZzbenika obuhvata problematiku organizovanja (poglavlje V)
i menadzmenta ljudskih resursa (poglavlje VI). Autor poglavlja V je prof. dr
Milenko DzZeletovi¢, dok je poglavlje VI delo koautorstva prof. dr Branislava
Masica i prof. dr Milenka Dzeletovica.

Cetvrti deo sadrzi obradu osnovnih pitanja funkcije vodenja: Komuniciranje
(poglavlje VII), Motivisanje (poglavlje VIII), Grupe i timovi (poglavlje IX) i Liderstvo
(poglavlje X).
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Autor poglavlja VII je prof. dr Milenko DZeletovi¢, a ostala poglavlja su delo
koautorstva prof. dr B. MaSic¢a i prof. dr M. DZeletovica.

U petom delu su izloZene osnove kontrolisanja kao menadZerske funkcije.
Autor poglavlja XI (Osnove kontrolisanja) je prof. dr Branislav Masic¢.

Sesti deo ima za cilj da Vas uvede u korporativno upravljanje i finansijsku
funkciju poslovanja, kroz poglavlja Uvod u korporativno upravljanje (poglavlje
XII) i Uvod u finansijsku funkciju poslovanja (poglavlje XIII). Autor ovih poglavlja
je prof. dr Milenko DZeletovic.

Vrednost i Citljivost knjige je znatno uvecana mini pri¢ama, ali i pruZanjem
studija sluc¢ajeva i odgovarajuc¢ih motoa koji uvode ¢itaoca u svako poglavlje.

Na pocetku svakog poglavlja ¢itaoci ¢e naci osnovni sadrzaj i Sta treba da
nauce iz tog poglavlja, dok ¢e na kraju svakog poglavlja na¢i pitanja za diskusiju
ivezbe, kako bi se pripremali za reSavanje organizacionih problema i donosenje
efektivnijih i efikasnijih odluka.

U knjizi su, u pojedinim poglavljima, dati i interesantni testovi za procenu
menadZerskih i liderskih karakteristika.

Mnogi su zasluZni za nastanak ove knjige. Autori se, pre svega, zahvaljuju
recenzentima, istaknutim profesorima: prof. dr Mom¢ilu Milisavljevi¢u, doajenu
marketing i menadZment misli na ovim prostorima, i prof. dr Dejanu Eric¢u, na
korisnim predlozima i sugestijama tokom nastanka ove knjige.

Autori se zahvaljuju i Davoru Nikoli¢u i Biljani NerandZi¢ na tehnickoj obradi
i lektorisanju ove knjige.

Zahvaljujemo i svima onima koji, Citajuci ovu knjigu, daju primedbe i sugestije,
kako bi sledece izdanje bilo jo$ kvalitetnije.

Na kraju, autori se zahvaljuju svojim porodicama na razumevanju i podrsci
prilikom pisanja ove knjige.

Autori:

prof. dr Branislav Masi¢
prof. dr Milenko DZeletovi¢
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