Pohvale za DUSU LIDERSTVA

,Veoma sam uzivao u Dipakovoj najnovijoj knjizi Dusa lider-
stva. Od poglavlja o sinhronicitetu nadalje, nisam mogao da je
ispustim iz ruke. Sadrzi toliko kvalitetnih ideja da se neizostavno
mora procitati i drugi put. Ova knjiga me je nadahnula da posta-
nem bolji lider."

- DZordz Cimer, Men’s Wearhouse

,Liderstvo pocCinje da se uci kod kuce i nosi se u srcu. Dipak
Copra ne nudi samo shematski plan, vodi¢ za oslobadanje mo¢i
liderstva u svakom od nas korak po korak, ve¢ poziva i na delo-
vanje. Evoluirajuci ka sve viSem stepenu duhovne svesti, posta-
jemo sposobniji da promenimo vlastite Zivote i sam svet. Pronic-
ljiva, nadahnjujuca i krajnje potrebna knjiga.

- Vilijem Koen, bivsi sekretar odbrane SAD

,Dipak Copra otvara vrata danasnjim liderima da proniknu u
tajne uspeha koji nam je svima potreban, a da se pri tom ne odre-
knemo pravih sebe.”

- Mark Beniof, predsednik i direktor salesforce.com

,Dipak je najbolji ucitelj liderstva na svetu kada je rec o ulozi
koju ¢uda igraju u globalnim ishodima. Njegova dela o poveza-
nosti i sinhronicitetu su deset godina ispred ostalih u ovoj novoj
nauci. U ovoj knjizi on u potpunosti razotkriva ,ljudsku svest",
Sto bi moglo predstavljati veoma napredan proboj najnapredni-
jeg liderstva u istoriji.”

- Dzim Klifton, predsednik i direktor Galupa
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lider ili voda treba da obrati paznju. Zato je ostavljen naziv poglavlja na
engleskom i u zagradi je dat prevod. (Prim. prev.)
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Postati lider jedan je od presudnih izbora koji moZete
napraviti - to je odluka da izidete iz tame na svetlost.

Nikada nam nije bilo potrebno nadahnuto liderstvo kao
sada. Nema sumnje da se ovaj refren ponavljao kroz vekove,
ali u drugoj deceniji dvadeset prvog veka, covecanstvo pred-
stavlja ozbiljnu pretnju po vlastito postojanje, jer nerazumno
pravi velike rupe u tkanju Zivotne sredine neophodne za odr-
Zavanje zZivota. Ne moZemo viSe traZziti od vlade, ma koliko
ona bila dobronamerna, ili bilo kog drugog, da reSe velike
probleme sa kojima se suocava naSe vreme, to mozZemo traziti
samo od sebe samih. Pa ¢ak i kada se okrenemo samima sebi,
moramo se izboriti sa neprekidnom vikom ega, pomagalima
logike i razuma i sti¢i do tihog i mirnog mesta u sebi: kraljev-
stva duSe.

Tek tu moZemo poceti da postavljamo osnovna pitanja koja
nasim Zivotima daju smisao. Ko sam ja? Zasto sam ovde? Kako
mogu da se uklju¢im u neprimetno podsticanje duse kako bih
ispunio (-1a) svrhu svog Zivota i neSto promenio (-1a)? Dok od-
govaramo na ta pitanja najbolje Sto moZemo, svako od nas mora
da postane lider i preuzme odgovornost prvo za upravljanje vla-
stitim Zivotom, a potom za odnose sa drugim ljudima - na poslu,
kod kuce i svuda izmedu. Sto se vi$e oslanjamo na dusu prilikom
usmeravanja, na kraju ¢emo shvatiti da drugi ljudi od nas traze
savete, jer smo ih privukli svojom sposobnos$¢u da se prema nji-
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ma odnosimo sa dostojanstvom i da veSto reagujemo na njihove
potrebe sa jednog viSeg mesta.

Moj cilj je da u ovoj knjizi svima podarim veStine i proniclji-
vost da postanu lideri - i to ne bilo kakvi lideri, ve¢ nadahnuti
lideri. Na najdubljem nivou, lider je simboli¢na dusa grupe. Nje-
gova uloga je da zadovolji potrebe drugih, a kada su sve potrebe
zadovoljene, da povede grupu dalje ka ispunjenju sve visih po-
treba, tako Sto ¢e na svakom koraku podizati potencijal grupe.
Osnova moc¢i nadahnutog lidera ne dolazi od drugih ljudi, ve¢ iz
samog njegovog bic¢a, i na njegovom putu vodi ga vlastita dusa.
Njene oznake su kreativnost, inteligencija, mo¢ organizacije i lju-
bav.

Svako sa duSom, a prema mojoj definiciji to se odnosi na sve
nas, poseduje potencijal da bude nadahnuti lider. Kada se pro-
menite iznutra tako $to poCnete da crpite neogranicenu mudrost
duse, postajete lider kome nisu potrebni sledbenici. Oni ¢e vas
naci dok svojoj viziji budete davali opipljiv oblik. Gajim velike
nade da Ce posle Citanja ovih stranica, bezbroj italaca poput vas
otkriti svoju veli¢inu i delovati u skladu s njom. Veliki broj tih
lidera mogu postati javne licnosti, a jo$ viSe njih preuzece vode-
¢u ulogu na poslu, kod kuce i u zajednici. Gde god da to radite,
uopsSte ne sumnjam da je predvodenje iz duSe ono Sto se traZi u
danasnje vreme.

Kao Sto cete videti na stranicama koje slede, tradicionalna
definicija liderstva ne vazi za liderstvo o kome govorim u ovoj
knjizi. Prema toj staroj definiciji, liderstvo je privilegija nekoli-
cine. Osoba koja je u nekoj grupi izabrana da vodi mora da bude
najpopularnija, najsamouverenija ili najnemilosrdnija. Prema
tim merilima, ne moZze svako da bude lider. Kada na svetsku po-
zornicu stupe jaki i nemilosrdni, onda su nasi lideri kraljevi i ge-
nerali, autokrate i diktatori, mo¢i gladni premijeri i predsednici.
[storija trguje stvaranjem mita koji se zasniva na li¢noj harizmi i
Koristi spinovanje da stvori auru sudbine. Ali takav nacin lider-
stva pun je mana. Nijedan od pomenutih kvaliteta ne ukazuje na
to da ¢e lider stvarno poboljsati Zivote svojih sledbenika. Postoje
podjednake Sanse da takav nacin liderstva donese bedu, sukob i
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ugnjetavanje. Stara definicija lidera veli¢a mo¢, a koriS¢enje moci
uvek je bilo direktno povezano sa njenom zloupotrebom.

Posto se ispostavilo da su lideri potpuno nepredvidivi i da je
samo mali broj lidera potekao iz redova onih koji su se domogli
moci, doSli smo do zakljucka da je mozda na delu neka nevidljiva
ruka koja izdvaja velike lidere. Ali to predstavlja samo josS vece
spinovanje. Kriterijumi za nadahnuto liderstvo ne moraju biti
obavijeni tajnom. Zapravo su jednostavni: veliki lideri su oni lju-
di koji su u stanju da udovolje vlastitim potrebama i potrebama
drugih sa viSih nivoa dusSe, ljudi sa vizijom, kreativni i sa oseca-
njem jedinstva sa ljudima koje predvode.

[ vi mozZete biti takav lider. Put vam je otvoren. Treba jedino
da sluSate svog unutrasnjeg vodica. Kada jednom krenete u tom
pravcu, na putu ste da postanete ono $to ja nazivam uspesni vi-
zionar. UspesSni vizionar ili vizionarka uspeva da ostvari svoju
viziju u svetu. Nevidljivo seme posadeno u tiSini najdublje svesti
postaje opipljiva, vidljiva stvarnost. Dok se razvija, vi ¢ete nje-
nim rastom upravljati sa stras¢u i energijom. Vasa namera bice
svima ocigledna. Od vaSih rezultata svi ¢e imati koristi - vi, gru-
pa koju predvodite i svet u celini. Na planeti kojoj sa svih strana
preti ekoloski kolaps, sve Sto postignete mora biti odrzivo, Sto
znaci da mora biti podrzano od strane svesti. To je klju¢ni deo
svake vizije budu¢nosti koja se oslanja na dusu.

Kada govorim o dusi, to se ne odnosi na dusu kako je definiSe
bilo koja religija, iako sve velike duhovne tradicije priznaju njeno
postojanje. Ja verujem da je dusa izraz osnovnog, univerzalnog
polja svesti. Vasa posebna svesnost, ili dusa, poput talasa je u
ovom moru bez granica, jedinstvena u kratkom trenutku u vre-
menu pre nego Sto se vrati u veci entitet iz koga je potekla. Na
nivou duse beSavno ste povezani sa svime u univerzumu, sve do
nemog kraljevstva iz koga poti¢u sva materija i energija.

U ovom kontekstu ne iznenaduje $to dusa preuzima kvalitete
koji su od sustinske vazZnosti za stvaranje: kreativnost, inteligen-
ciju, mo¢ organizacije i ljubav. Ako vam je teSko da to prihvatite,
moZda Cete se sloZiti sa mnom da je stari nacin Zivljenja na ovoj
planeti dostigao krajnje granice i da je doSlo vreme da se proba
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nesto novo. Ako zakljucite da ste, obracanjem dusi kada je u pita-
nju liderstvo kakvo opisujem u ovoj knjizi, u stanju da povecate
kreativnost, inteligenciju, mo¢ organizacije i ljubav u svom Zivotu
i Sire u svetu, moZzete odluciti da li ¢ete to pripisati dusi ili ne. Bice
svejedno, a oni koji dele svet sa vama bice zahvalni, bez obzira na
to koje izraze koristite da opiSete novi nacin svog postojanja.

KARTA PUTA PRED NAMA

Liderstvo je putovanje koje se razvija. Ne mozete predvideti
predstojece obrte, ali moZete dobiti kartu. Tekst koji sledi deli
kartu na tri dela.

Prvi, izloZio sam sustinu liderstva iz duSe prigodnim akroni-
mom, L-E-A-D-E-R-S, u kome svako slovo opisuje klju¢ni aspekt
koji odreduje vasu viziju i potom dovodi do toga da se ona ostvari.

L = Look and listen (Gledaj i slusaj) — Cini to ¢ulima kao nepri-
strastan posmatrac koji ni o ¢emu ne sudi unapred. Radi to srcem,
u skladu sa najiskrenijim ose¢anjima. I na kraju, radi to dusom,
odgovarajuci na viziju i duboku svrhu koju ona obezbeduje.

E = Emotional bonding (Emocionalno vezivanje) — Liderstvo
iz duSe podrazumeva prevazilaZzenje melodrame Zivota u reZi-
mu krize. To zahteva prepoznavanje i uklanjanje Stetnih emoci-
ja kako biste mogli jasno da shvatite vlastite specificne potrebe,
kao i potrebe drugih.

A = Awareness (Svesnost) — To podrazumeva da ste svesni
pitanja koja prate svaki izazov. Ko sam ja? Sta Zelim? Sta situacija
zahteva? Lider mora sebi stalno da postavlja ta pitanja i da pod-
stice svoj tim da radi to isto.

D = Doing (Delovanje) — Lider mora biti spreman na akciju.
Ma $ta da radi, mora biti uzor i odgovoran za data obecanja. To
zahteva istrajnost i ¢vrstinu, kao i sposobnost da svaku situaciju
sagleda sa svih strana i sa humorom.

10
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E = Empowerment (Osnazivanje) — Mo¢ duse proistice iz sa-
mosvesti koja reaguje na povratnu informaciju, ali ne zavisi od
dobrog ili loSeg misljenja drugih. OsnaZivanje nije sebi¢no. Ono
podize kako status vode, tako i tima.

R = Responsibility (Odgovornost) - Odgovorno liderstvo po-
drazumeva izbor rizika sa kojim se ra¢una, a ne nesmotrenih, da
receno bude podrZano delovanjem, zatim posedovanje integrite-
ta i Zivot u skladu sa unutrasnjim vrednostima. Gledano sa nivoa
duse, najveca odgovornost lidera jeste da povede grupu putem
viSe svesti.

S = Synchronicity (Sinhronicitet) — To je tajanstveni eleme-
nat iz osnovnog univerzalnog polja svesti koji svi veliki lideri
upregnu. Sinhronicitet predstavlja sposobnost ostvarenja srece i
pronalazenja nevidljive podrske koja uzdize ¢oveka u viSu ravan
izvan predvidenih ishoda. U terminima duhovnosti, sinhronici-
tet je krajnja sposobnost povezivanja bilo koje potrebe sa odgo-
vorom iz dusSe.

Na mapu liderstva viSe ¢emo se usredsrediti u drugom delu
ove knjige, kroz price obic¢nih ljudi koji su postali uspesni vizi-
onari. Ovde ¢emo pratiti dvoje od njih - DZeremija Muna i Re-
natu M. Blek - koji na pocetku nisu imali nikakva materijalna
sredstva, a sada su na Celu uspes$nih multidolarskih preduzeca
koja menjaju svet. U oba slucaja viziju sa kojom su krenuli na to
putovanje podstakle su strast i cilj. To nije niSta neobi¢no u pri-
¢ama o uspehu, ali ovde nalazimo i dublje vrednosti, izvucene iz
kraljevstva duse.

Kao Sto ¢emo videti, DZeremijev i Renatin put pridrzava se
koraka opisanih u akronimu L-E-A-D-E-R-S; sve od gledanja i
slusanja do sinhroniciteta odigralo je klju¢nu ulogu. Osim $to
nadahnjuje, ovaj deo knjige uveric¢e vas da liderstvo iz duse
predstavlja odrZiv izbor u surovom, stvarnom svetu. Zapravo,
izborom vizionarskog liderstva kao puta do uspeha, stvarni
svet postao je neverovatno mesto i za jednog i za drugog lidera,

11
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mesto na kome materijalni uspeh dolazi na drugo mesto, posle
licnog otkrica.

Tre¢i deo knjige predstavlja kratki rezime onoga Sto ste na-
ucili. Nadam se da je formulisan na nacin na koji vam nece biti
teSko da prepoznate pokazatelje uspesnog liderstva kada po¢nu
da se obznanjuju u vasem Zivotu.

ZASTO DUSA?

Kako se lideri izdvajaju od obicnih Zivota? Prirodno je da sva-
ka grupa iznedri lidera koji ¢e je voditi do zajednickog cilja. Pa
ipak, neki lideri zakaZu, dok drugi budu uspesni. Neke unisti po-
gresna strategija ili preveliki stres vezan za tu ulogu. A kada se
javi kriza i mi pocnemo da vapimo za velikim liderima, neizve-
sno je da li ¢e se takva licnost pojaviti ili ¢e nastati ozloglaSeni
,2vakuum u liderstvu‘, koji je postao hroni¢ni problem modernog
drustva.

U dubljoj stvarnosti duse, porodica u rasulu, kompanija bez
vizije ili nacija koja se bori da ostvari novi nivo slobode, moraju
reagovati na skrivene duhovne teZnje i potrebe. Kada se to shva-
ti, bezbroj lidera moZe steéi najve¢i moguci ugled. Nadahnuto
liderstvo ustanovljeno je u bicu, gde nije potrebno usvojiti stra-
tegiju da bi se popelo do vrha. Dok kod sebe razvijate potenci-
jal da postanete veliki i ugledni, isti taj potencijal razvijate i kod
drugih. Podrazumeva se da ¢e oni od vas traziti da ih usmerite i
predvodite tokom napredovanja, a jednog dana ¢e i sami biti u
stanju da budu nadahnuti lideri drugima.

Nase duSe nude najvece moguce nadahnuce u svakom trenut-
ku. MoZda nam um govori da smo okruzZeni haosom, ali dusa zna
da postoji osnovni poredak i teZi da ga pronade. Dok se ne okre-
nemo tihoj mudrosti duSe, nastavicemo da se vracamo starim
navikama i ustajalim odgovorima iako se suoavamo sa novim
izazovima. Ostacemo zaglibljeni u besmislenim bitkama i nedo-
umicama. Ali kada razumemo dusu i oslanjamo se na nju, poja-
vice se neko ko ¢e se probiti kroz maglu. Mahatma Gandi, Majka
Tereza i Nelson Mandela krenuli su putem koji se zasnivao na
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svesnosti duse (ma koliko im mi pridavali mitski status). Oni su
tu svesnost koristili da stignu do izvora mudrosti koji je postojan
kroz celu istoriju i dostupan svima nama.

U svakoj grupi ¢lanovi delaju na osnovu dve osnovne stvari u
Zivotu — potrebe i odgovori. Da moZemo sebe jasno da vidimo,
svako od nas bi svakog dana shvatio da:

« Postoji nesto $to nam je potrebno, u rasponu od osnovne
potrebe za hranom i krovom nad glavom do viSih potreba, kao
Sto su samoposStovanje, ljubav i duhovno znacenje;

« Postoje odgovori koji ¢e ispuniti tu potrebu, u rasponu od
borbe i nadmetanja do kreativnog otkri¢a i boZanskog nadah-
nuca.

Te dve teme dominiraju naSim unutrasnjim i spoljaSnjim Zzi-
votima. One nadglasavaju sve ostale sile i poput delovanja duse
ni one nisu nasumicne. Potrebe i odgovori mogu se organizovati
na prirodan nacin. Posle niZih potreba i odgovora slede vise po-
trebe i odgovori. (Kao Sto je izjavio nemacki pisac Bertold Breht:
,Ne pominjite mi duSu dok mi ne napunite stomak.“) Ta uzlazna
lestvica poznata je kao hijerarhija potreba. Ako ste kao lider sve-
sni hijerarhije potreba i njihovih odgovora, bi¢ete u stanju da
nastavite efikasno da uzvracate kada potrebe grupe predu sa
osnovnih na sve duhovnije na uzlaznoj lestvici. To je najmoc¢nija
stvar koju lider moZe da uradi.

Na primer, ekstremni druStveni pokreti (faSizam, religiozni
fundamentalizam, etnicki nacionalizam, itd.) racunaju na strah,
najprimitivniji odgovor grupe, koji odgovara najprimitivnijoj
potrebi: preZivljavanju. Spoljasnji pritisci, kao Sto su ekonomska
depresija, drustvena migracija i konkurentne sile, takode pod-
sticu ovu potrebu. Vaclav Havel je bio ¢eSki pesnik koji je postao
predsednik nove republike Ceske posle pada komunizma, jer
je ispunio osnovnu potrebu svojih zemljaka, potrebu da budu
bezbedni, i tek onda se obratio njihovim visSim potrebama, po-
trebama za jedinstvom i samopostovanjem koje su decenijama
bile guSene. Dr Martin Luter King Mladi ponudio je ugnjetavanoj
manjini moguénost da prevazide potrebu za opstankom kako bi
udovoljila viSim potrebama kao $to su dostojanstvo i duhovni
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cilj. Ponudio je preobrazaj. Buda i Hrist ponudili su svojim sled-
benicima moguénost da zadovolje svoje potrebe na najviSem ni-
vou, univerzalnu Zelju za jedinstvom.

Kroz primere ovih velikih lidera vidimo da liderstvo iz duSe
nije ni misteriozno ni apstraktno. Nadahnuto liderstvo odgovara
stvarnim odgovorima na stvarne potrebe. Ta veStina moZe se na-
uciti. To moZete i vi, a mogu i ja. Mozemo udovoljiti potrebama
na svakom nivou spoljasnjeg i unutrasnjeg Zivota grupe, prime-
njujuci istu svesnost na porodicu ili zajednicu, kao i na korpo-
raciju. U dubljoj stvarnosti dusSe, lideri i sledbenici zajednickim
snagama stvaraju jedni druge. Oni obrazuju nevidljivu duhovnu
vezu. Lideri postoje kako bi otelotvorili vrednosti za kojima Zude
sledbenici, dok sledbenici viziju lidera snabdevaju gorivom iz
sebe samih.

OSNOVNI PRINCIPI

Putovanje koje preduzima lider zapravo se sastoji u prosiri-
vanju svesnosti. Sama duSa poseduje celokupnu svesnost; ona
opaza svaki aspekt situacije. Njena perspektiva vam je dostupna,
ali obi¢no joj ne pristupate zbog vlastitih unutrasnjih prepreka.
Vidimo ono sto Zelimo da vidimo ili ono Sta nas nase predrasude
ili ograniCenja ohrabruju da vidimo. Na naSem putu do nadah-
nutog liderstva naucicete kako da uklonite te prepreke. Kada to
ucinite, ono Sto vam je nekada bilo tesko postace strasno lako,
dok vam dusa rasciSc¢ava put. Vizija vam postaje jasnija, kao i put
pred vama, dok vam se ne ucini da se sam univerzum zaverio
da obezbedi kreativnost, inteligenciju, mo¢ organizacije i ljubav
koji se nalaze u srcu vizionarskog liderstva.

14
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Jedan

L = LOOK AND LISTEN
(GLEDAJ I SLUSAJ)

Veliki lideri imaju viziju i poseduju sposobnost da
je jasno izraze. Definisanje vlastite vizije pocinje gle-
danjem i sluSanjem. Gledate i osluskujete situaciju oko
sebe, ali takode gledate i osluskujete unutrasnjost. Ce-
tiri koraka su s tim u vezi:

Nepristrasno posmatranje — Gledaj i slusaj ¢ulima
Analiza - Gledaj i sluSaj umom

Osecanje — Gledaj i slusaj srcem

Inkubacija - Gledaj i slusaj duSom

Kada prodete ova Cetiri koraka, vasa li¢na vizija
moZe poceti da se izraZava.




DUSA LIDERSTVA

Najbolje osobine koje moZete imati na pocetku karijere su
strast, osnovne vrednosti i posveéenost cilju. To su elementi od
kojih se kuje vizija. Kada razgovarate sa najnadahnutijim lideri-
ma, onima koje nazivam uspesni vizionari, ispostavlja se da su
svi oni poceli sa stras¢u i imali pred o¢ima veliku sliku. Cilju koji
su tako duboko osecali dodali su posvecenost. PridrZavali su se
osnovnih vrednosti kojih nisu bili voljni da se odreknu. Da biste
pronasli veli¢inu u sebi, trebalo bi prvenstveno da se usredsre-
dite na te elemente.

[strazivaci su godinama pokusavali da pronadu spoljasnje ra-
zloge za uspon uspesnih lidera. Na osnovu tog istrazivanja, mo-
gao bi se steci utisak da je onom ko se rodi kao bogat, pohada
najbolje skole, druZi se sa drugim uspeSnim ljudima i postize
dobre rezultate na testovima inteligencije, manje-viSe zagaran-
tovano da postane lider. Ali kao Sto svi znamo, moZete krenuti od
nule, pa ipak postati veliki lider, isto kao $to moZete na pocetku
Zivota imati bezbroj prednosti i postici vrlo malo ili niSta vredno
pomena. Spoljasnje prednosti obezbeduju dobar pocetak, ali ne
garantuju uspeh.

Sta ¢e se desiti ako obrnemo ovaj pristup i umesto toga pogle-
damo stvari koje svi posedujemo? Svi znaju da gledaju i slusaju
- to su osnovna oruda percepcije. Ali kada je rec¢ o lideru, ona
postaju nesto viSe. Lider mora imati dovoljno jasnu viziju kako bi
mogao da vodi i nadahnjuje druge. Kada jasno izrazi svoju viziju,
lider mora biti u stanju da je manifestuje. Najvece ideje nisu nista
drugo do mastanja dok ih ne naterate da postanu stvarnost. Ako
Zelite da budete uspeSan vizionar, na pocetku putovanja treba
sebi da postavite dva sustinska pitanja: U ¢emu se sastoji moja
vizija? Kako mogu da je ostvarim?

Nijedna vizija ne nastaje u vakuumu, ve¢ biva iznedrena iz si-
tuacije nadohvat ruke. Ta situacija moze biti kriza ili kakav rutin-
ski projekat, problem u upravljanju ili hitno potrebna finansijska
pomo¢, bilo Sta Sto zahteva od lidera da se ponudi kao lider, da
proceni situaciju pomocu gledanja i slusanja na najdubljem mo-
gucem nivou. To se odnosi na roditelje i sportske trenere, men-
tore i savetnike, direktore i upravnike. Svaki put kada vas pozovu

18



L = LOOK AND LISTEN (GLEDA] I SLUSA))

da predvodite, poducavate, komandujete, motiviSete, nadahnju-
jete ili planirate, prilika kuca na vrata.

Zamislite troje ljudi koji sede na kaucu u spoljnjoj kancelariji,
svo troje odeveni u svoja najbolja poslovna odela. Sama kancela-
rija pripada kapitalisti koji je pristao da svakom od njih da pola
sata da predstave predlog za osnivanje kompanije. Uspeh ili neu-
speh zavise od ovog sastanka. Ko od njih troje ¢e se pokazati kao
lider sa najboljim Sansama da ubedi kapitalistu?

Prva osoba toliko je nervozna da mu se dlanovi znoje. Poku-
Sava da vodi neobavezan razgovor, ali shvata da samo brblja, te
stoga zacuti. Zatvara oci i poslednji put prelazi u sebi govor koji
namerava da odrzi. Prethodne no¢i je veoma malo spavao, pro-
vevsi sate i sate odmeravajuci svaku rec prezentacije. U glavi mu
je samo jedno: Sada ili nikada. Uradi ili umri.

Druga osoba deluje mnogo smirenije. Ona je, zapravo, prilic-
no samouverena. Veruje u svoju ideju; sigurna je da ¢e njen novi
posao uspeti ako nade finansijera. Visoka je i pogled joj je jasan,
navikla je da se ugledaju na nju. Zapravo razmislja da li bi mogla
da nagovori kapitalistu na koju partiju golfa ili malo kosarke. ,Je-
dan na jedan“je za nju oduvek najbolji nac¢in ubedivanja.

Treca osoba razgleda prostoriju s neskrivenom znatizeljom.
Primecuje bogat orijentalni tepih i sveZe cvece na pultu recepci-
je, ali je viSe zanimaju sluzbenici koji ulaze u unutras$nju kancela-
riju kapitaliste i izlaze iz nje. Svi su u farmerkama i suknjama, ne
u odelima i kostimima. Vidi se da su usredsredeni i napeti, ali ne i
da su pod stresom. Proverivsi kako se i sama osec¢a iznutra, treca
osoba zaklju¢uje da je i sa njom isti slu¢aj. Sta god da se dogodi,
ona je spremna. Kada se nade pred kapitalistom, znace s kakvom
licnosti ima posla i ponasace se shodno tome.

0d ovo troje ljudi, prvi muskarac ne vidi i ne ¢uje bog zna Sta,
osim vlastitih osecanja koja su napeta i zatvorena. Drugi mus-
karac je leZerniji i pocinje da gleda iz srca. Procenjuje ljude i si-
tuacije na osnovu toga kakva osecanja bude u njemu. Medutim,
trec¢a osoba ide korak dalje. Potpuno je otvorena prema okruZze-
nju i pomno gleda i sluSa. Na osnovu tragova koje pokupi, pocinje
da pravi scenario. Prilagodava se tokom njegovog razvoja. Ako
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