1.

Dan kada je prodajna muza
bila na godi$njem...

Za neke od as prodaja zna¢i napadno ,uvaljivanje” proizvoda i usluga.
Nekima biti prodava¢ predstavlja sinonim za neograni¢enu moguénost
uspjeha, drugi pak na sam spomen izraza ,kvartalni prodajni izvjestaj”
provode sate pred dezurnim no¢nim ljekarnama u potrazi za tabletama
koje obecavaju tako zeljenih nekoliko sati mirnog sna.

Nakon nekoliko godina u struci i ponesto izrezbarenih recki na
,prodajnom pistolju”, Goranu Svili¢i¢u je bavljenje prodajom dono-
silo sve ve¢u letargiju, a broj slova u toj rije¢i odgovarao je oprilike
broju ¢vorova koji bi se pocetkom tjedna stvorili u njegovu Zelucu prije
odlaska na posao.

,Promijeniti posao...? Zamijeniti obijanje plo¢nika i zakazivanje sa-
stanaka za uredske tonove i glazbu printera...?” Ta su pitanja, medu
ostalim, ponovno prolazila kroz Goranovu glavu dok je odlazio na svoj
predzadnji, peti sastanak toga dana. Gradevinski bum posljednjih go-
dina donio je koristi i njemu i njegovoj tvrtki, ekskluzivnom zastupni-
ku njemackog proizvodaca uredske opreme i namjestaja. Bum je donio
i mnostvo konkurencije, bivsi kolege postajali su vlasnici konkurent-
skih tvrtki, prijateljstva su se pretvarala u natjecanje. Sve te crne misli
doprinosile su rastu¢oj muénini i tihom zujanju u njegovoj glavi dok je
ulazio u upravnu zgradu jo$ jednog potencijalnog klijenta.

Pokucao je na vrata. Iznutra je dopirala ¢udna mjesavina psovki,

deranja i $utnje. Kao i obi¢no, uletio je klijentu usred posla. Pretpo-
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stavljao je Sto ga ¢eka, duboko je udahnuo, ponovno pokucao te usao
u ured. Da je uistinu znao $to ga ¢eka, tog bi dana ostao kod kude i
odglumio napad malarijske groznice.

Nekih petnaestak minuta kasnije prolaznici su, uz malo vise pozor-
nosti, na ulici mogli primijetiti utu¢enog prodajnog predstavnika koji
je nalikovao ¢ovjeku napustenom od fortune i zivota opéenito.

Torba s prodajnim mapama i brosurama bila je tako teska. Goran
je morao sjesti. Doteturao je do autobusne ¢ekaonice i skljokao se na
hladni aluminij. Nije bio siguran $to se upravo dogodilo, a opet, bio
je svjestan kako bi bilo dovoljno neugodno prozivljeno ponavljati u
mislima. One pak Zive po vlastitim pravilima...

Nakon $to je usao u svoj ured, do¢ekao ga je upitni pogled direkto-
ra koji je na pameti imao sve samo ne dogovoreni sastanak u trinaest
sati. Podsjecanje na zakazani termin samo je pogorsalo stvari. Goran je
pokusao razgovor usmjeriti prema prezentaciji koju je ve¢ toliko puta
odradio, medutim direktor je definitivno preuzeo kontrolu. Sljede¢ih
nekoliko minuta Goran je uZivao u direktorovu monologu o dosadnim
prodavaéima, napornim anketarima i neumornim ,,regionalnim pred—
stavnicima” koji su jadnom covjeku krali pola radnog dana. Direktoru
je bilo dosta, a doslo je vrijeme da netko plati za njegove frustracije.
Na Goranovu zalost, ba$ je on naletio na njegov ,,verbalni krose” toga
dana. A nokaut je izgledao otprilike ovako: direktor je posegnuo za
ladicom (Goranu je u tom ¢asu svasta proslo glavom), izvadio nekakav
okvir, uhvatio Gorana ispod pazuha, otvorio vrata i $utnuo torbu s
prezentacijama na hodnik. Goran se okrenuo kako bi nesto rekao, ali
umjesto toga imao je priliku promatrati ¢udni igrokaz ¢iji je autor bio
procelavi direktor u prljavobijeloj kosulji i hlatama od smedeg samta.

I dalje psujudi i kritizirajudi ¢itavu prodajnu bransu, uzeo je okvir,
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objesio ga na vrata te ih svom snagom zalupio za sobom kao prvi test
stabilnosti upravo objesenog ,,umjetnickog djela’. U Gorana su s uo-
kvirenoga natpisa zurile sljedece rijeci:

»Zabranjen ulaz prodavac¢ima i psima!”

Bila je to neslana $ala, ili jo$ strasnije, dio serijske produkcije koja
¢e preplaviti vec¢inu direktorskih vrata. Natpis se urezao u Goranovu
svijest, svijetle¢i u mraku njegove potistenosti poput neonske reklame.

Pred njim je stajao sljededi izbor: otkazati zadnji sastanak (uslijed
opravdanog izostanka motivacije), pa potom objasnjavati Sefu koji je
razlog ranijeg dolaska s terena, ili ga ipak odraditi nadaju¢i se kako se
radi o normalnoj osobi ¢ije su ladice radnoga stola pune papira i uobi-
¢ajenog poslovnoga materijala.

Nevoljko je otvorio svoj rokovnik: ,,15h — tvrtka ,,Studio Tarleutti”
— kontakt osoba gda Ivana Tarleutti, direktorica”.

Duboko uzdahnuvsi pokupio je svoju netom izgrebanu torbu i upu-
tio se prema autu.

,Jo$ malo, jo§ samo malo i uspio si dogurati do kraja dana...”



