
vocabolario • vokabular

la barella
nosila

l'ambulanza
sanitet

l'arresto
hapšenje

la cella
zatvorska 
ćelija

l'accusa
tužba

il furto
krađa

l'aggressione
napad

l'impronta 
digitale
otisak prsta

i servizi di emergenza • hitne službe

la sirena
sirena

la polizia • policija

il distintivo
značka

l'auto della polizia
policijski automobil

la stazione di polizia
policijska stanica

l'ambulanza • hitna pomoć

la denuncia
prijava

l'indagine
istraga

il sospetto
osumnjičeni

le luci
rotaciona 

svetla

l'uniforme
uniforma

l'agente
policajac

il paramedico
medicinski tehničar

le manette
lisice

la 
pistola
pištolj

il commissario
inspektor

l'investigatore
detektiv

il reato
zločin

il manganello
pendrek
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la scala
merdevine

Chiamate 
la polizia!
Zovite policiju!

C'è un incendio a…
Izbio je požar u…

la cabina
kabina

l'idrante
crevo

i vigili del fuoco
vatrogasci

la gabbia
korpa

l'autopompa
vatrogasni kamion

la caserma dei 
vigili del fuoco

vatrogasna stanica

l'allarme 
antincendio
požarni alarm

l’ascia
sekira

l'idrante
hidrant

C'è stato un incidente.
Dogodila se nesreća.

il fumo
dim

il casco
kaciga

i vigili del fuoco • vatrogasna služba

l'allarme antifumo
detektor dima

Ho bisogno della polizia/dei 
vigili del fuoco/di un'ambulanza.
Treba mi policija/vatrogasci/ 
hitna pomoć.

l’incendio | požar

l'estintore
aparat za 

gašenje požara

il braccio
kuka krana

il getto 
d’acqua

mlaz vode

la scala di sicurezza
požarne stepenice

I servIzI • službe

95italijanski • srpski



il cliente
klijent

i dépliants
reklamne 

brošure

la matrice
kontrolni 
broj čeka

il conto corrente
tekući račun

il conto di risparmio
štedni račun

il bonifico bancario
bankovni transfer

il pagamento
isplata

il prestito
kredit

il modulo di 
prelievo
izvod o 
podizanju novca

i risparmi
ušteđevina

l’imposta
porez

l’addebito 
diretto
direktni debit

la carta di debito
debitna kartica

l’importo
suma

il cassiere
blagajnik

la banca • banka

vocabolario • vokabular

i moduli di 
versamento

uplatnice

il libretto degli assegni
čekovna knjižica

la firma
potpis

l'ipoteca
hipoteka

lo scoperto
prekoračenje računa

il tasso d'interesse
kamatna stopa

l’assegno
ček

il banco
šalter

versare
uplatiti

il pin
PIN broj

la commissione 
bancaria
provizija banke

il direttore
direktor banke

lo sportello
prozor

la carta di credito
kreditna kartica

il numero di 
conto
broj bankovnog 
računa
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sp
ec

im
en

la moneta
novčić

il denaro
novac

la banconota
novčanica

Posso cambiare questo?
Da li mogu da razmenim novac,  
molim vas?

Qual è il tasso di cambio oggi?
Kakav je kurs danas?

incassare
unovčiti

la denominazione
vrednost novca

la commissione
provizija

l’investimento
ulaganje

i titoli
deonice

la valuta estera • strana valuta

il travel cheque
putni čekovi

la borsa valori | berza

l'ufficio di cambio
menjačnica

la cassa automatica
bankomat

il corso per azione
cena akcija

la finanza • finansije
il broker
berzanski 
mešetar

la tastiera
tastatura

la fessura 
per la carta

otvor za karticu

le azioni
akcije

i dividendi
dividende

il contabile
računovođa

il portafoglio
broj deonica

il capitale netto
kapital

la consulente 
finanziaria

finansijski savetnik

lo schermo
monitor

il tasso di cambio
kurs za razmenu 

novca
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l'ufficio postale | pošta

fragile
lomljivo

il sacco postale
torba za poštu

il telegramma
telegram

le comunicazioni • komunikacije

il banco
šalter

il timbro postale
poštanski žig

l'indirizzo
adresa

l’impiegato 
delle poste
radnik u pošti

il mittente
adresa pošiljaoca

la firma
potpis

la raccolta
prijem

non piegare
ne savijati

alto
ovaj kraj gore

il fax
faks

il postino
poštar

il francobollo
poštanska 

marka

la lettera
pismo

posta aerea
avionskom poštom

la posta racco
mandata
preporučena 
pošiljka

la bilancia
vaga

la consegna
isporuka

l’affrancatura
poštarina

il vaglia postale
uputnica

la busta | koverta

lo sportello
prozor

il codice di 
avviamento postale

poštanski broj
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il telefonino
mobilni telefon

il ricevitore
slušalica

il telefono senza fili
bežični telefon

la tastiera
tastatura

il telefono • telefon

il telefono a monete
telefon na kovani 

novac

la cabina telefonica
telefonska govornica

il corriere
kurir

la buca delle lettere
poštansko sanduče

l'operatore
operater

occupato
zauzeta linija

il servizio 
informazioni 
abbonati
telefonski 
imenik

comporre
pozivati

staccato
nedostupan

la chiamata a carico 
del destinatario
poziv uz preuzimanje 
troškova

vocabolario • vokabular

la base
baza

la segreteria tele
fonica

telefonska 
sekretarica

il telefono a scheda
telefon na karticu

la cassetta delle lettere
poštansko sanduče

rispondere
javiti se

il messaggio vocale
govorna poruka

il messaggio 
di testo
tekstualna poruka

il ricevitore
slušalica

il videotelefono
video-telefon

Può darmi il numero per...?
Možete li mi dati broj...?

Qual è il prefisso per...?
Koji je pozivni broj za...?

il pacco
pošiljka

le monete non utilizzate
povraćaj novca
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il carrello
kolica

i messaggi
poruke

le camere • sobe

la ricezione | recepcija

l’addetta 
alla ricezione
recepcionerka

l'ascensore
lift

il bagno privato
kupatilo u sobi

la camera doppia
soba sa bračnim 

krevetom

la casella
pregradak

il banco
šalter

l'ospite
gost

il bagaglio
prtljag

la camera singola
jednokrevetna soba

la camera a due letti
dvokrevetna soba

il registro
knjiga gostiju

l'ingresso • foaje

il numero della camera
broj sobe

la chiave della camera
ključ od sobe

il facchino
portir

l'albergo • hotel
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il vassoio della colazione
doručak na poslužavniku

il servizio in camera | rum servis

la piscina
bazenil minibar

mini-bar

vorrei una camera per tre notti.
želeo bih da iznajmim sobu na tri dana.

Quanto costa la camera a notte?
Koliko košta noćenje?

Quando devo lasciare la stanza?
Kada moram da napustim sobu?

la pensione completa
pun pansion

la mezza pensione
polupansion

la pensione con colazione
noćenje sa doručkom

i servizi • usluge

il ristorante
restoran

la palestra
teretana

il servizio 
di lavanderia
pranje veša

Avete una camera libera?
Da li imate slobodnih soba?

Ho una prenotazione
Imam rezervaciju.

vorrei una camera singola
Treba mi jednokrevetna soba.

il servizio di pulizia
čišćenje sobe
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gli acquisti
kupovina
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il cliente
kupac

l'atrio
atrijum

l'ascensore
lift

Quanto costa questo?
Koliko košta ovo?

Posso cambiare 
questo?
Da li mogu da zamenim 
ovo?

il commesso
prodavac

la guida al negozio
raspored prodavnica

l’assistenza ai 
clienti
korisnički servis

il centro commerciale • tržni centar

il primo 
piano

prvi sprat

il piano  
terra

prizemlje

il secondo 
piano

drugi sprat

il reparto bambini
dečje odeljenje

il reparto bagagli
odeljenje za prtljag

il reparto calzature
odeljenje za obuću

la scala mobile
pokretne  

stepenice

l'insegna
natpis

i camerini
kabine

le toilettes
toalet

spazio con fasciatoio
prostorije za  
prepovijanje beba
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la merceria
galanterija

la porcellana
porcelan

la biancheria
posteljina

il reparto alimentari
samousluga

l'arredamento per 
la casa

opremanje kuće

i giocattoli
igračke

l'abbigliamento 
da donna

ženska odeća

l'illuminazione
osvetljenje

il grande magazzino • robna kuća

la profumeria
parfimerija

gli articoli da cucina
kuhinjski pribor

la cancelleria
pisaći pribor

la biancheria intima
donji veš

gli articoli sportivi
sportska oprema

la bellezza
kozmetika

l'abbigliamento 
da uomo

muška odeća

gli articoli elettronici
električni aparati
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