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Proui deo

Kako da upoznate svoj glas






Uvod

Vas neverovatni glas

Vas glas je izvanredno sredstvo zahvaljujudi kojem ne samo
vi ve¢ i ljudi iz vaseg okruzenja mogu imati koristi. Istorija
nas uci da su velike vode koristile glas da bi inspirisale i uti-
cale na druge ljude. Od vremena grékih govornika na trgo-
vima do savremenih politi¢ara i voda koji se pojavljuju u
javnosti, govor je imao mnogo vise uticaja od pisane reci. Vi-
bracije glasa snazno deluju na ljude. Ako Zelite da uticete na
druge, morate posedovati sposobnost da se izrazavate odlu-
¢no i s poletom: morate znati kako da koristite svoj glas na
najbolji moguéi nadin.

Zvukovi koje proizvodite ¢ine ¢itavu pricu. Cim otvorite
usta, vas$ glas govori mnogo o vama, ne samo o tome kako
razmisljate ve¢ i odakle poticete i kako ste se borili sa izazo-
vima. Vas glas je blisko povezan sa onim $to jeste. Ako zelite
da razvijete svoj glas, upustate se ne samo u istrazivanje razli-
¢itih oblika govora ved i u istrazivanje onoga $to zaista jeste,
kao i toga kako komunicirate s drugima.



Dzudi Eps
Cilj ove knjige
Ova knjiga ¢e vas uputiti u tri znacajne tajne:

* kako da razvijete svoj glas da biste imali vise moguéno-
sti u komunikaciji s drugim ljudima i stekli sposobnost
da se prilagodite razli¢itim situacijama i uticete na druge,

* kako da izrazite i druge aspekte svoje licnosti da biste $to
vernije ispoljili svoje zamisli, misli i ose¢anja,
ono $to se krije iza necijih re¢i i naglaska i tako shvatite
$ta zele da kazu, a Sta da predute; steéi ete sposobnost da
»oslusnete® ono $to je u ljudima kao $to neki ljudi pose-
duju sposobnost da ,prozru® neéiju licnost; kada nau-
¢ite da uocite razlike u znacenju u necijem glasu, mo¢i
Cete da Cujete pravu poruku koja se krije iza necijih reci
i otkrijete mnogo vise o poreklu i psiholoskim karakte-
ristikama necéije licnosti i istinitosti onoga o ¢emu go-
vori; to je veoma efikasno orude koje ¢e vam pomod¢i da
razumete druge, ali i da se odbranite od njihovog nasto-
janja da manipuli$u vama.

Koristedi se fizickim ali i psiholoskim procesima da razvi-
jete svoj glas, vi Cete:

* nauciti razne tehnike i primeniti ih da biste svoj glas u¢i-
nili spremnijim,

* otkricete kako da povezete telo i um i da posredstvom
svog glasa ostvarite sklad sa samim sobom. Ve¢ina pro-
blema sa glasom poti¢e od toga Sto je vas$ glas na neki
nacin u raskoraku s vasim telom i emocionalnim Zivo-
tom, pa ,pronalazenje svog glasa“ postaje deo ponovnog
povezivanja sa samim sobom.
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Snaga glasa

Kako da koristite ovu knjigu

Svako bi trebalo da ima trenera za glas.
Ricard Bendler

Ovo je knjiga o vasem glasu i verovatno Cete uzivati pri
prvom ¢itanju jer necete prekidati da biste vezbali. Mnogo
toga mozete nauciti na taj na¢in. Drugi put procitajte knjigu,
ali tada nastojte da vezbate i isprobavate svoj glas da biste lakse
prihvatili, usvojili i primenili nau¢eno. Knjiga odrazava kon-
cept poznat kao neuroloski nivo, koji je razvio osnival i autor
NLP-a Rober Dilts. Taj koncept se zasniva na pretpostavci
da razliciti nivoi ucenja zahtevaju dublju posveéenost neuro-
loskog ,kola“. Postoje Sest nivoa, koji najpre deluju izvan
osobe, a potom se sve vise priblizavaju sustini same li¢nosti.
Prvi nivo je spoljni, odnosi se na stvaranje okruzenja u kome
ucite. Drugi nivo se odnosi na ono $to radite, odnosno na
va$e ponasanje. Treéi nivo se odnosi na to kako nesto radite
i na vase kognitivne sposobnosti. Cetvrti nivo se odnosi na
razloge zbog kojih nesto radite, vrednosti i uverenja koje to
¢ine vaznim. Peti nivo se odnosi na naé¢in na koji se vasa li¢-
nost ispoljava kroz uéenje, a poslednji, $esti nivo se odnosi na
nacin na koji je u¢enje povezano s dubljom svrhom.

Svaki deo knjige se odnosi na jedan od tih nivoa. Prvi deo
poc¢inje informacijama o glasu, nac¢inu na koji funkcionise,
efektu koji postize i navodenjem razloga zasto svi imamo dru-
gadiji glas.

U drugom delu saznadete kako da efikasno govorite. Tu
Cete saznati osnovne stvari o tome kako da se uspe$no izraza-
vate, kao i o tome kako da disete, opustite se, podesite rezo-
nancu glasa i artikulaciju.

Tre¢i deo se odnosi na posebne aspekte glasa. Ako vas, re-
cimo, ljudi ne slusaju ili ako vam nedostaje samopouzdanje ili
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Dzudi Eps

ako vam se ¢ini da ne uticete na ljude onako kako Zelite, ovo
poglavlje ¢e vam ponuditi prakti¢na reSenja kada je re¢ o
odredenim aspektima komunikacije.

Cetvrti deo se odnosi na sustinu pitanja kako da otkrijete
¢aroliju glasa i kako to da neki govornici snazno uti¢u na slu-
Saoce, dok ostali koji takode imaju dobar glas, to ne postizu.
U tom delu ¢e neki najuticajniji govornici podeliti svoje dugo
cuvane tajne s vama.

Peti deo povezuje sve te niti i pokazuje na koji nacin vas
glas izrazava ono $to jeste. Kada izrazite ono $to jeste zaista
jeste, pronadi Cete svoj pravi glas i moéi ¢ete snazno da uticete
na druge. To vam omoguduje da izrazite poslednji nivo —
svrhu koja vas pokreée.

Dodatak u zaklju¢ku nudi neke savete o tome kako da vo-
dite racuna o svom glasu, kao i resenja za neke mogucée pro-
bleme u vezi s vasim glasom, kao $to su promuklost, umor,

itd.

Knjiga ne moze u potpunosti da zameni instruktora, ali
moze pomoéi. Mnogo toga mozete da uradite sami, ali i da
otkrijete ako vezbe navedene u ovoj knjizi primenite otvore-
nog i radoznalog duha. Nema striktnog nacina na koji ih mo-
zete izvoditi — re¢ je o isprobavanju novih stvari i istinskom
sticanju povratne informacije.

Takode, nadam se da ¢e vas knjiga navesti da pronadete in-
struktora ili da se upisete na neki kurs da biste otkrili vise o
tome kako da postanete samouvereniji, uticajniji i nadahnu-
tiji govornik. Moj veb-sajt http://www.voiceofinfluence.
co.uk// mogao bi koristiti na poéetku.

Za sada se samo udobno smestite i uzivajte u prici o glasu.
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Glasovi, glasovi

»Uspes$an javni govornik, poput Obame, zna ta¢no kako
da podesi intonaciju svog glasa da bi masu doveo u stanje uz-
budenja ili da je smiri.

Ako govorite odgovaraju¢im tonom u pravo vreme i pra-
vite pauze na pravim mestima i na pravi na¢in, mozete zai-
sta da pokrenete publiku.”

Logan S. Frit

»Niko u svom glasu nema taj prizvuk ’bivseg’ koji Hilari
ima u glasu kada se obrati tonom kao da joj je neko stao na
zulj.”

novinar Timoti Peri opisujuéi govor Hilari Klinton
na konvenciji demokrata u julu 2004. godine

»Zvucala je poput sredovecne upravnice u debelim belim
pamu¢nim ga¢ama koja vam preko razglasa zeleznicke sta-
nice ¢ita Knjigu otkrovenja.”

Klajv Dzejms govoredi o Margaret Tacer

,Cini se da Bu$ ima dva posebna glasa, "glas Sarmantnog
teksaskog momka iz bratstva’, koji koristi u neformalnim
obracanjima i ’oStar, odsec¢an, rezak glas” kojim se obraca

kada radi.”

Rene Grant-Vilijams, instruktor
glasa iz Nesvila u Tenesiju.
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