Kedko da
pricote

da bi vas
deecd slusdla
- slesajte
da bi vam
decd pricdala






Kdko da
pricote

dd bi veas
deecd slesdle
- slusajte
dd bi vam
decd pricdla

Adela Fejber i Elejn Mazlis
Sa engleskog prevela Biljana Jeremi¢

[lustrovala Kimberli En Kou

Mono i Manjana
20009.



Naslov originala
Adele Faber and Elaine Mazlish
How to Talk so Kids Will Listen & Listen so Kids Will Talk
Illustrations by Kimberly Ann Coe
Text Copyright © 1980, 1999 Adele Faber and Elaine Mazlish
Translation Copyright © 2009 Mono i Manjana

Izdavac¢
Mono i Manjana

Za izdavaca
Miroslav Josipovi¢
Nenad Atanaskovic¢

Glavni i odgovorni urednik
Aleksandar Jerkov

Urednik
Vojin V. Anci¢
Prevod

Biljana Jeremi¢

Lektura
Silvana Novakovi¢

Korice
Ljiljana Peke¢

Tehnicki urednik
Goran Skaki¢

Priprema za Stampu
Ljiljana Pekec

Stampa
Elvod-print, Lazarevac

CIP - Katalogizacija u publikaciji
Narodna biblioteka Srbije, Beograd

FEJBER, Adela
Kako da pricate da bi vas deca slusala - slusajte da bi vam deca pricala / Adela Fejber i
Elejn Mazli$ ; sa engleskog prevela Biljana Jeremi¢ ; ilustrovala Kimberli En Kou. -
Beograd : Mono i Manjana, 2009 (Lazarevac : Elvod-print). - 267 str. : ilustr. ; 21 cm

Prevod dela: How to Talk so Kids Will Listen & Listen so Kids Will Talk / Adele Faber and
Elaine Mazlish

ISBN 978-86-7804-236-2
1. Mazli$, Elejn (autor)
a) Roditelji - Deca - Psiholoski aspekt - Prirucnici b) Odrasli - Deca - Psiholoski aspekt -

Priru¢nici c) Porodi¢no vaspitanje - Prirucnici

COBISS.SR-ID 169798668



Izjave zahvalnosti:

Lesliju Fejberu i Robertu Mazlisu, ,ku¢nim*“ savetnicima koji su
uvek bili tu kad su nam trebali - s boljim izrazima, novim predlo-
zima i re¢ima ohrabrenja;

Karlu, DZoani i Abramu Fejberu, Kati, Liz i DZonu Mazlisu, koji su
nam davali potporu samim svojim postojanjem;

Kati Meninger, koja je s velikom paznjom nadgledala kucanje na-
Seg rukopisa;

Kimberli Kou, jer je naSe ¢i¢a-GliSe s dijalozima izmedu roditelja
i dece pretvorila u crteze koji su nam se odmah svideli;

Robertu Markelu za podrsku i putokaz u kriticnim trenucima;

Zeraru Nirnbergu, prijatelju i savetniku, koji nam je bezrezervno
ponudio svoje iskustvo i ocene;

roditeljima u nasim radionicama, za doprinos kroz beleske i oStru
kritiku;

Ana-Mariji Gejger i Patrisi King sto su bile tu uvek kad je treba-
lo;

DZimu Vejdu, nasem uredniku, uz ¢iji je nesalomivi duh i brigu za
kvalitet rad bio pravo zadovoljstvo,

i dr Haimu Ginotu, koji nas je uputio u nove nac¢ine komunikacije
s decom. Njegovom smrcu deca Sirom sveta izgubila su velikog ¢o-
veka koji se borio da , decje duSe imaju Sto manje oziljaka“






Sadrzaj

PiSMO CILAOCIM Aot sserseeris s s sssssssassssssssssassssssssesen 9
Kako da Citate i KOTiStite OVU KNJIGU .....uueeeeeeereerreeresseerssirissseissereneens 11
1. Pomozite deci da se suocCe sa svojim osecanjima ... 15
2. Navedite decu Na SAradnjU....eeeeseeeseeessessssesssesssessessssessssessanes 57
3. Zamena Za KAZNU......cenenenieenesssessssesssssesssssssssssssesssssssesssssssessanes 96
4. Ohrabrivanje sSamoStalNOStl ..o 139
5. PONVAILE ..ottt 172
6. Oslobadanje dece od igranja uloga ......c.oenmenreensernseesserneeessesseeenne 197
7. SKIAPaANe CEIINE ..vvuurrrerrierrssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 220
Uostalom, 0 emu S€ OVAE FAAI? cuceveeeevererreeeesreseesivsisesivsssssssssesssssnes 225
POGOVOT werrrerersrissesssesssssssessssssssssssesssssassssssessssssssssssssssssasssssssasssanses 227
Dvadeset g0dina Kasnije ....c.oeeneeneeenseenseensesnesesseesseessesesessesseenns 229
0 20 o P 233
11 Da, ali... Sta ako... A kako bi bilo da...?....wmmmerserssinsesen 248
[II Njihov maternji JezZiK ... eeeereerseerseessseesseeesseessseessseesseeens 260

ZQ AALE ISETAZIVANGC.cureerirererirsseerirsseerisssserissssssissssssissssssissssssasssssasssseses 267






Pismo citaocima

Dragi Citaoce,

Na kraj pameti nam nije bilo da ¢emo pisati knjigu ,kako da“ -
o vestinama komunikacije za roditelje. Odnos izmedu roditelja i
deteta jeste nesSto veoma licno i privatno. Jednostavno nam nije
izgledala ispravna ideja da dajete nekom uputstva kako da razgo-
vara u jednom takvom, veoma bliskom odnosu. U nasoj prvoj knjizi,
Oslobadanje roditelja / oslobadanje dece, poku$ale smo da ne po-
ducavamo i da ne pridikujemo. Samo smo ispricale pricu. Godine
savetovanja i rada u radionicama s dr Haimom Ginotom, dec¢jim
psihologom, duboko su uticale na na$ Zivot. Bile smo uverene da
bi nase price o tome kako su te novostecene vestine promenile nas
odnos prema sopstvenoj deci i sebi, ¢itaoca nadahnule da pokusa
isto.

Do jedne granice ova knjiga je bila dovoljna. Mnogi roditelji su
nam s ponosom pisali Sta su sve bili u stanju da ostvare samo C¢ita-
juéi o nasim iskustvima. Ali postojala su i druga pisma. U njima su
roditelji zahtevali drugu knjigu - knjigu s ,lekcijama®“.. ,prakti¢nim
vezbama®“.. ,iskustvenim pravilima“.. ,stranama koje mogu da se
otcepe kao podsetnik®.. neku vrstu materijala koja bi im pomogla
da, korak po korak, nauce nove vestine komunikacije.

Jedno vreme smo ozbiljno razmatrale ideju da takvu knjigu na-
piSemo, ali na$ pocetni otpor se vratio i odustale smo. Osim toga,
bile smo veoma zauzete spremanjem govora i radionica za svoju
turneju s predavanjima.

Narednih nekoliko godina putovale smo po zemlji rukovode¢i ra-
dionicama za roditelje, ucitelje, direktore $kola, medicinsko osoblje,
tinejdZere i socijalne radnike zaduZene za decu. Kud god da smo
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Kako da pricate...

isle, ljudi su s nama delili sopstvena iskustva o novim metodama
komunikacije - svoje sumnje, strahove i polet. Bile smo im zahval-
ne na iskrenosti i otvorenosti i ucile smo od njih. Na§ materijal se
prosirivao novim podacima.

U meduvremenu, posta je i dalje pristizala, ne samo iz Sjedinje-
nih DrZava, nego i iz Francuske, Kanade, Izraela, s Novog Zelanda,
Filipina, iz Indije. Gospoda Anaga Ganlupe iz Nju Delhija nam je
pisala:

,Postoji mnogo pitanja o kojima bih Zelela da se posavetujem s
vama... Molim vas da mi kaZete $ta bi trebalo da uradim kako bih
dublje zasla u problem. U ¢orsokaku sam. Stari metodi mi ne od-
govaraju, a nemam dovoljno vesStine da primenim nove. Molim vas
da mi pomognete da ovo prevazidem.”

Ovo pismo je bilo kap koja je prelila ¢aSu.

Ponovo smo pocele da razmisljamo o mogu¢nosti da napiSemo
knjigu koja bi pokazivala ,kako". Sto smo vise razgovarale o tome,
to nam se ideja viSe dopadala. Zasto da ne napiSemo knjigu ,kako
da“ s vezbanjima, da bi roditelji mogli sami sebe nauciti vestinama
kojima Zele?

ZaSto ne napisati knjigu koja bi roditeljima omogucdila da izvez-
baju ono $to su naucili tempom koji im odgovara - bilo sami, bilo
s prijateljem?

Zasto ne napisati knjigu sa stotinama primera dijaloga koji mogu
pomodi roditeljima da izgrade sopstveni stil u novom nacinu ko-
munikacije?

Knjiga bi mogla ilustrovati primenu vestina, tako da se roditelji
koji su u Zurbi mogu jednim kratkim pogledom na sliku brzo pod-
setiti kursa.

Mi smo knjigu dovele u vezu sa odredenim ljudima. Odgovarajuci
na najceSce postavljana pitanja, govorile smo o sopstvenim isku-
stvima i uvrstile u to i price i poglede roditelja iz grupa s kojima
smo u proteklih Sest godina radile. Ali najvaznije je da smo sve
vreme vodile racuna o viSem cilju - stalnom trazenju nacina da
potvrdimo dostojanstvo i ljudskost i roditelja i dece.

Adela Fejber
Elejn Mazlis
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Kako da citate
i Koristite ovu knjigu

Izgledalo nam je neprimereno da ikome govorimo kako treba da
Cita ovu knjigu (posebno zbog toga Sto smo obe poznate po tome
Sto Citanje pocinjemo od sredine ili ¢ak s kraja knjige). Medutim,
s obzirom na to da je ovo ipak nasa knjiga, volele bismo da vam
kazemo kako bi, po nasem misljenju, trebalo da je se latite. PoSto
ste stekli prvi utisak tako Sto ste je prelistali i pogledali omot, poc-
nite od prvog poglavlja. U stvari, veZbajte kako budete napredovali.
Oduprite se iskuSenju da preskacete poglavlja i dodete do ,dobrih”
delova. Ukoliko imate prijatelja ili prijateljicu s kojima moZete da
vezbate, utoliko bolje. Nadamo se da ¢ete o svojim odgovorima raz-
govarati i voditi iscrpne rasprave.

Takode se nadamo da ¢ete svoje odgovore zapisati, tako da ¢e ova
knjiga postati vasa licna beleZnica.

Pisite Citko ili Zvrljajte, predomislite se pa precrtajte ili izbrisite,
ali piSite.

Citajte knjigu polako. Trebalo nam je vise od deset godina da dode-
mo do ideja koje smo iznele u njoj. Naravno da vi ne treba toliko dugo
da je citate, ali ako vam se €ini da su metode koje vam predlazemo
smislene, moZete poZeleti da nesto promenite, a bolje je menjati ma-
lo-pomalo nego odjednom. Posto procitate poglavlje, odlozite knjigu
i dajte sebi nedelju dana pre nego Sto napravite belesku i nastavite
dalje. (MoZete pomisliti: ,Uz sve Sto imam da radim, samo mi jo$
treba da pravim beleske!“ Ipak, iskustvo nam govori da disciplinova-
nost u odnosu izmedu znanja na delu i zapisivanja rezultata tog ¢ina
pomaze da znanje ostane tamo gde mu je mesto - u vama.)

Konacno nekoliko rec¢i o zamenicama. Pokusale smo da izbegne-
mo nezgrapno ,on/ona, njega/nju, njegovo/njeno” tako sto smo
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Kako da pricate...

slobodno birale izmedu muskog i Zenskog roda. Nadamo se da ni-
smo omalovazile nijedan pol.

Takode, mozda se pitate zasto su u nekim delovima knjige, koju
su pisale dve Zene, stanovista izrecena kao stanovista jedne osobe.
To je bio na$ nacin reSavanja dosadne muke stalnog prepoznavanja
ko je 0 kom iskustvu govorio. Cinilo nam se da je prvo lice jednine
za nasSe Citaoce prihvatljivije i lakSe nego da stalno ponavljamo ,]a,
Adela Fejber... ili: , Ja, Elejn Mazlis...“ Na osnovu naseg ubedenja o
vrednosti ideja iznesenih u knjizi, govorimo kao jedno. Obe smo
videle na delu ove metode komunikacije u sopstvenim porodicama
i hiljadama drugih. Veliko nam je zadovoljstvo da ih prenesemo i
vama.
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»,Mogucnosti su jedino $to nam je dato -
od nas zavisi Sta ¢emo postati.”
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1 Pomozite deci da se suoce
sa svojim osecanjima

I DEO

Bila sam divan roditelj pre nego $to sam rodila decu. Bila sam
pravi struc¢njak da objasnim zasto drugi imaju teSkoc¢a sa svojom
decom. A onda sam postala majka troje dece.

Ziveti sa svojom decom moZe biti naporno. Svako jutro bih rekla
sebi: ,Danas Ce biti drugacije®, ali svako jutro bilo je varijacija onog
prethodnog. ,Dala si joj viSe nego meni!“.. ,To je ruZiCasta Solja. Ja
hocu plavu!“..,,Ova kasa izgleda kao povracka!“..,On me je udario!“..
»,Nisam ga ni takla!“.. ,Ne¢u da idem u svoju sobu. Nisi mi ti gazda!“

Najzad bi me iscrpli. [ako je to bilo poslednje $to bih pomislila
da ¢u ikada uraditi, pridruzila sam se grupi za rad s roditeljima.
Grupa se sastajala u lokalnom de¢jem razvojnom centru, a vodio
ju je mladi psiholog dr Haim Ginot.

Sastanak je ostavio veliki utisak na mene. Govorilo se o de¢jim
osecanjima i dva sata su zacas proletela. Dosla sam ku¢i glave pune
novih misli i sa sveskom punom nerazradenih ideja:

Neposredna veza izmedu onoga sto deca osecaju i njihovog pona-
sanja.

Kada se deca dobro osecaju, ona se tako i ponasSaju.

Kako da im pomognemo da se dobro osecaju?

Tako sto ¢emo prihvatiti njihova osecanja.

Problem - roditelji Cesto ne prihvataju osecanja svoje
dece; na primer:
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Kako da pricate...

,U stvari ti se ne osecas tako, to ti se samo ¢ini.”
»To tako kaZes jer si umoran.”
»~Nema razloga da se nerviras.”

Stalno osporavanje ose¢anja moZe da zbuni i razdraZi decu. Takode
ih nemojte uciti da ne prepoznaju svoja ose¢anja i da im ne veruju.

Se¢am se da sam posle seanse pomislila: ,MoZda drugi roditelji
to rade. Ja ne.” A onda sam pocela da se presliSavam. Ovde su neki
primeri razgovora u mojoj ku¢i - u samo jednom danu.

DETE: ,Mama, umoran sam.”

Ja: ,Nemas zasto da bude§ umoran. Samo $to si se probudio.”
DETE (glasnije): ,Ali ja sam umoran.”

JA: ,Nisi umoran. Samo si malo pospan. Hajde da se obucemo.”
DETE (cvileéi): ,Ne, ja sam umoran!“
DETE: ,Mama, ovde je vrucéina.”

Ja: Nije, ne skidaj dZemper.

DETE: ,Hocu, vrucina je."

JA: ,Rekla sam da ne skidas dZzemper.*
DETE: ,Hoc¢u, meni je vrucina!“

DETE: ,Ova emisija na TV-u je dosadna.
Ja: ,Nije, bas$ je zanimljiva.“

DETE: ,Bas je glupa.“

Ja: ,Nije, bas je pouc¢na.”

DETE: ,E bas je smrdljiva.”

Ja: ,Ne razgovaraj tako sa mnom!“

«

Vidite li Sta se deSava? Ne samo da se ceo nas razgovor pretvorio
u svadu, nego sam sve vreme govorila detetu da ne veruje svojim
osecanjima i da se oslanja na moja!

Odjednom sam postala svesna Sta sam radila. Odlucila sam da se
promenim. Samo $to nisam bila sigurna kako. NajviSe mi je pomo-
glo to Sto sam se postavila u poloZaj svoje dece. Zapitala sam se:
»Pretpostavimo da sam ja dete koje je umorno, ili kome je vrucina
ili mu je dosadno. I pretpostavimo da Zelim da najvaznija odrasla
osoba u mom Zivotu shvati kako se osecam...

Sledecih nedelja pokusala sam da se uklju¢im i iskusim ono $to
moja deca osecaju, a kada sam to uradila, reci koje sam izgova-
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